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Préambule 

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ÇÉ= ä~= Äê~åÅÜÉ= ÇÉ= ä~= mêçéêÉí¨= Éí= ÇÉë= pÉêîáÅÉë= ~ëëçÅá¨ë= ëçìÜ~áíÉåí= Åê¨ÉêI= é~ê= äÉ= éê¨ëÉåí=
~ÅÅçêÇI=äÉë=ÅçåÇáíáçåë=ÇDìåÉ=ãçÄáäáë~íáçå=Éå=Ñ~îÉìê=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=íçìí=~ì=äçåÖ=ÇÉ=ä~=îáÉ=éêçÑÉëëáçååÉääÉK=`ÉííÉ=
éçäáíáèìÉ= ~= éçìê= çÄàÉÅíáÑ= ÇÉ= éÉêãÉííêÉ= ~ìñ= ë~ä~êá¨ë= Éí= ~ìñ= ÉåíêÉéêáëÉë= ÇÉ= Ñ~áêÉ= Ñ~ÅÉ= ~ìñ= ¨îçäìíáçåë= ¶= îÉåáê= Éí=
åçí~ããÉåí= äÉ= ÅÜçÅ= Ç¨ãçÖê~éÜáèìÉI= äÉ= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= ÇÉë= ëÉêîáÅÉë= ~ëëçÅá¨ë= Éí= ìå= êÉåÑçêÅÉãÉåí= ÇÉ= äÛ~ÅÅ≠ë= ¶= ä~=
Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=ÇÉ=ÅÜ~èìÉ=ë~ä~êá¨K=

^áåëáI=äÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=é~êí~ÖÉåí=äÉë=~ãÄáíáçåë=ÇÉ=W=

J=êÉåÇêÉ=äÉ=ëÉÅíÉìê=éäìë=~ííê~ÅíáÑ=Éí=ÑáÇ¨äáëÉê=äÉë=ë~ä~êá¨ëI=Éí=åçí~ããÉåí=éÉêãÉííêÉ=~ìñ=ë~ä~êá¨ë=¶=íÉãéë=é~êíáÉäë=
ÇÉ=éêçÖêÉëëÉê=îÉêë=ÇÉë=Åçåíê~íë=ÇÉ=íê~î~áä=¶=íÉãéë=éäÉáå=

J=ãáÉìñ=èì~äáÑáÉê=äÉë=ë~ä~êá¨ë=Éí=Ñ~îçêáëÉê=äÉìê=¨îçäìíáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=X==

J=éÉêãÉííêÉ=¶=ÅÜ~èìÉ=ë~ä~êá¨=ÇÉ=ÇÉîÉåáê=ìå=~ÅíÉìê=ã~àÉìê=ÇÉ=ëçå=¨îçäìíáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=Éå=Ñ~Åáäáí~åí=äD~ÅÅ≠ë=¶=
ÇÉ=åçìîÉ~ìñ=ÇáëéçëáíáÑë=Éí=êÉëéçåë~Äáäáí¨ë=Ç~åë=äÉ=ÅÜ~ãé=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=X=

J= éÉêãÉííêÉ= ~ìñ= ÉåíêÉéêáëÉë= ÇÉ= ãçÄáäáëÉê= ä~= Ñçêã~íáçå= ~ì= ëÉêîáÅÉ= ÇDçÄàÉÅíáÑë= ÅçêêÉëéçåÇ~åíë= ~ìñ= ÄÉëçáåë= ÇÉë=
ë~ä~êá¨ë= Éí= ÇÉ= ä~= éêçÑÉëëáçå= Éå= ëD~ééìó~åíI= éçìê= äÉìê= ãáëÉ= Éå=ÌìîêÉI= ëìê= ÇÉë= çé¨ê~íÉìêë= êÉÅçååìë= ~ééçêí~åí=
äDÉñéÉêíáëÉ=å¨ÅÉëë~áêÉ=Éí=äÉë=ÉÑÑÉíë=ÇÉ=ãìíì~äáë~íáçå=ìíáäÉë=íÉäë=äÉ=c^c=mêçéêÉí¨I=äDfkekf=Éí=äÉ=c^obK=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=ÇÉ=ä~=mêçéêÉí¨=Éí=ÇÉë=pÉêîáÅÉë=~ëëçÅá¨ë=ëçìÜ~áíÉåí=ãÉåÉê=ìåÉ=éçäáíáèìÉ=ÇÉ=ä~=
Ñçêã~íáçå= ~Ç~éí¨É= ~ìñ= Å~ê~Åí¨êáëíáèìÉë= ÇÉë= ë~ä~êá¨ë= ÇÉ= ä~= Äê~åÅÜÉI= ~ìëëá= ÄáÉå= Éå= íÉêãÉ= ÇÛ~ÅÅ≠ë= èìÛÉå= íÉêãÉ= ÇÉ=
ãçÇ~äáí¨ë=ÇÉ= Ñçêã~íáçåK= `ÉííÉ=éçäáíáèìÉ=ÇÉîê~=¨Ö~äÉãÉåí= ê¨éçåÇêÉ=~ìñ=ÄÉëçáåë=ÇÉë= ÉåíêÉéêáëÉë=Çì= ëÉÅíÉìê=ÇÉ= ä~=
éêçéêÉí¨=Éí=ÇÉë=ëÉêîáÅÉë=~ëëçÅá¨ë=Éí=ÇÉ=äÉìê=¨îçäìíáçåI=Éí=~ÅÅêç≤íêÉ=äÉ=îçäìãÉ=ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ÇáëéÉåë¨=~ì=
Ä¨å¨ÑáÅÉ=ÇÉë=ë~ä~êá¨ëK=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ=¨êáÖÉåí= äÛ¨Ö~äáí¨=ÇÛ~ÅÅ≠ë= ¶= ä~= Ñçêã~íáçå=ÉåíêÉ= äÉë=ÜçããÉë=Éí= äÉë= ÑÉããÉë=Éå=ìå=éêáåÅáéÉ=
ÑçåÇ~ãÉåí~ä=èìá=Éëí=~ééäáèì¨=éçìê=íçìíÉë=äÉë=Ç¨Ñáåáíáçåë=ÇÉ=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉ=ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=éê¨îìÉë=Ç~åë=
äÉ=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇK==

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=ê¨~ÑÑáêãÉåí=äÛáãéçêí~åÅÉ=ÇÉ=äÛáåÑçêã~íáçå=Éí=ÇÉ=ä~=Åçåëìäí~íáçå=ÇÉë=áåëí~åÅÉë=
êÉéê¨ëÉåí~íáîÉë=Çì=éÉêëçååÉä=é~êíáÅìäá≠êÉãÉåí=Éå=ÅÉ=èìá=ÅçåÅÉêåÉ=äÉ=éä~å=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ÇÉë=ÉåíêÉéêáëÉëK=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=ëçìÜ~áíÉåí=èìÉ=ÅÉííÉ=éçäáíáèìÉ=éìáëëÉ=ëìáîêÉ=äÉë=¨îçäìíáçåë=ÇÉ=ä~=éêçÑÉëëáçå=
Éí= ÆíêÉ= ¶= ãÆãÉ= ÇÉ= ê¨éçåÇêÉ= ÇÉ= Ñ~´çå= ê¨~ÅíáîÉ= ¶= ÇÉ= åçìîÉ~ìñ= ÄÉëçáåëK= a~åë= ÅÉííÉ= éÉêëéÉÅíáîÉ= äÉë= é~êíÉå~áêÉë=
ëçÅá~ìñ=êÉÅçåå~áëëÉåí=¶=ä~=`mkbcm=ìå=ê∑äÉ=êÉåÑçêÅ¨=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉ=ÅÉí=~ÅÅçêÇK===

`Ü~ãé=ÇÛ~ééäáÅ~íáçå==

iÉ=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇ= ëÛ~ééäáèìÉ=¶= íçìë= äÉë=ÉãéäçóÉìêë=Éí= ë~ä~êá¨ë=ÇÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=Éí=¨í~ÄäáëëÉãÉåíë=ÉñÉê´~åí= ëìê= äÉ=
íÉêêáíçáêÉ= Ñê~å´~áë= ó= Åçãéêáë= äÉë= Ç¨é~êíÉãÉåíë= ÇÛlìíêÉJjÉêI= Éí= ÅÉ= èìÉä= èìÉ= ëçáí= äÉ= é~óë= ÇÛ¨í~ÄäáëëÉãÉåí= ÇÉ=
äÛÉãéäçóÉìê=W=

√= ìåÉ=~Åíáîáí¨=ÇÉ=åÉííçó~ÖÉ=ÇÉ=äçÅ~ìñ=Åä~ëë¨É=Ç~åë=ä~=åçãÉåÅä~íìêÉ=k^c=ëçìë=äÉ=ÅçÇÉ=TQT=wI=ó=Åçãéêáë=äÉë=
~Åíáîáí¨ë=ÇÉ=åÉííçó~ÖÉ=¶=äÛçÅÅ~ëáçå=ÇÉ=êÉãáëÉë=Éå=¨í~íI=

ÉíLçì=

√= ìåÉ=~Åíáîáí¨=ÇÉ=åÉííçó~ÖÉ=¶=ÇçãáÅáäÉ=ÇÉ=ãçèìÉííÉëI=í~éáëI=íÉåíìêÉë=Éí=êáÇÉ~ìñ=êÉäÉî~åí=Çì=ÅçÇÉ=VPM^K=

pçåí= ÉñÅäìë= Çì= ÅÜ~ãé= ÇÛ~ééäáÅ~íáçå= äÉë= ¨í~ÄäáëëÉãÉåíë= çì= ÉåíêÉéêáëÉë= ~ó~åí= éçìê= ~Åíáîáí¨= éêáåÅáé~äÉ= ä~=
Ç¨ëáåÑÉÅíáçåI=ä~=Ç¨ëáåëÉÅíáë~íáçå=Éí=ä~=Ç¨ê~íáë~íáçå=~áåëá=èìÉ=äÉ=ê~ãçå~ÖÉK=
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Titre 1 – L’observatoire des métiers et 
qualifications de la Propreté et Services Associés 

^êíáÅäÉ=N=W=iÛ=çÄëÉêî~íçáêÉ=ÇÉë=ã¨íáÉêë=Éí=èì~äáÑáÅ~íáçåë=

mçìê=~åíáÅáéÉê=äÉë=¨îçäìíáçåë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=Éí=~ÅÅçãé~ÖåÉê=äÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=Ç~åë=ä~=Ç¨Ñáåáíáçå=ÇÉ=äÉìê=éçäáíáèìÉ=ÇÉ=
Ñçêã~íáçå=Éí=äÉë=ë~ä~êá¨ë=Ç~åë=äÛ¨ä~Äçê~íáçå=ÇÉ=äÉìê=éêçàÉí=éêçÑÉëëáçååÉäI=äÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=Ç¨ÅáÇÉåí=ä~=ãáëÉ=Éå=
éä~ÅÉ=ÇÛìå=çÄëÉêî~íçáêÉ=éêçëéÉÅíáÑ=ÇÉë=ã¨íáÉêë=Éí=ÇÉë=èì~äáÑáÅ~íáçåë=~ì=åáîÉ~ì=å~íáçå~äK=i~=ÑçåÅíáçå=ÇÛçÄëÉêî~íçáêÉ=
ÅçåëíáíìÉê~= ìåÉ= åçìîÉääÉ= ãáëëáçå= ÇÉ= ä~= `mkb= cm= Éí= éÉêãÉííê~= ¶= ä~= Äê~åÅÜÉ= ÇÉ= ÇáëéçëÉê= ÇÛ¨ä¨ãÉåíë= çÄàÉÅíáÑë=
ÇÛ~åíáÅáé~íáçåK= `ÉííÉ= ÑçåÅíáçå= ëÉê~= çêÖ~åáë¨É= é~ê= ä~= Åê¨~íáçå= ~ì= ëÉáå=ÇÉ= ä~= `mkb= cm=ÇÛìå= Åçãáí¨= ÇÉ= éáäçí~ÖÉ= ÇÉ=
äÛçÄëÉêî~íçáêÉK=

fä=Ñçìêåáê~=ÇÉë=Ççåå¨Éë=éÉêãÉíí~åí=åçí~ããÉåí=ÇÉ=W=

- a¨Ñáåáê= äÉë= éìÄäáÅë= Éí= äÉë= éêáçêáí¨ë= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= éêçÑÉëëáçååÉääÉ= ÇÉ= ä~= Äê~åÅÜÉ= éçìê= äÛÉåëÉãÄäÉ= ÇÉë=
ÇáëéçëáíáÑë=ÇÉ=Ñçêã~íáçåI=

- a¨Ñáåáê= ä~= äáëíÉ=ÇÉë=Çáéä∑ãÉëI=íáíêÉëI=ÅÉêíáÑáÅ~íë=ÇÉ=èì~äáÑáÅ~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉI=èì~äáÑáÅ~íáçåë=êÉÅçååìÉë=
é~ê=ä~=Äê~åÅÜÉ=Éí=ÇÉë=Ñçêã~íáçåë=ÅçããÉ=é~êíáÅáé~åí=¶=ë~=éçäáíáèìÉK=

i~=`mkb=cm=~Öáëë~åí=Éå=í~åí=èìÉ=Åçãáí¨=ÇÉ=éáäçí~ÖÉ=ÇÉ=äÛçÄëÉêî~íçáêÉ=Ç¨ÅáÇÉ=W=

- NK=ÇÉ=Ç¨Ñáåáê=äÉ=éêçÖê~ããÉ=ÇÉ=íê~î~áä=~ååìÉä=

o ê¨~äáëÉê=çì=Ñ~áêÉ=ê¨~äáëÉê=ÇÉë=¨íìÇÉë=ÇÉ=íçìíÉë=å~íìêÉë=ëìê=äÉë=ã¨íáÉêë=Éí=äÉë=èì~äáÑáÅ~íáçåë=

o Ö~ê~åíáê=ä~=ã¨íÜçÇçäçÖáÉ=ìíáäáë¨É=Éí=ä~=êÉéê¨ëÉåí~íáîáí¨=ëìê=äÉë=íê~î~ìñ=ÉåÖ~Ö¨ë=

- OK= bí~Ääáê= äÉë= äÉííêÉë=ÇÉ=ãáëëáçåë=éÉêãÉíí~åí= ~ì= c^c=mêçéêÉí¨= ÇÉ= ê¨~äáëÉê= çì= Ñ~áêÉ= ê¨~äáëÉê= äÉë= ¨íìÇÉë= Éí=
ÉåèìÆíÉë= éê¨îìÉë= Ç~åë= äÉë= äÉííêÉë= ÇÉ=ãáëëáçå= ÉíI= ÇÛó= ~ÑÑÉÅíÉê= äÉë=ãçóÉåë= Üìã~áåë= å¨ÅÉëë~áêÉë= EÇ~åë= ä~=
äáãáíÉ=ÇÛìå=Éãéäçá=¨èìáî~äÉåí=íÉãéë=éäÉáåFI=

- PK=c~áêÉ=ê¨~äáëÉê=äÉ=Å~ë=¨ÅÜ¨~åí=ÇÉë=¨íìÇÉëI=ÉåèìÆíÉë=~ìéê≠ë=ÇÛçêÖ~åáëãÉë=Åçãé¨íÉåíë=ÅÜçáëáë=é~ê=ÉääÉI=

- QK=^ëëìêÉê=ä~=îÉáääÉ=éÉêã~åÉåíÉ=ëìê=äÛ¨îçäìíáçå=ÇÉë=ã¨íáÉêëI=

- RK=`çääÉÅíÉê=äÉë=Ççåå¨Éë=èì~åíáí~íáîÉë=Éí=èì~äáí~íáîÉë=ëìê=äÉë=ã¨íáÉêëK=

i~= `mkb= cm= ëÉ= ê¨ìåáí= Éå= Åçãáí¨= ÇÉ= éáäçí~ÖÉ= ÇÉ= äÛçÄëÉêî~íçáêÉI= ~ì=ãçáåë= ÇÉìñ= Ñçáë= é~ê= ~åI= éÉåÇ~åí= ä~= éêÉãá≠êÉ=
é¨êáçÇÉ=íêáÉåå~äÉK=

Titre 2 - Le développement de compétences des 
salariés  

Chapitre 1 - Les priorités de formation 

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=Ç¨ÑáåáëëÉåí=íêçáë=åáîÉ~ìñ=ÇÉ=éêáçêáí¨ë=~ì=ëÉáå=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=ÅçåÅÉêå~åí=äÉë=
éìÄäáÅë=ë~ä~êá¨ë=Ç~åë= äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉ= ä~=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉ=ÇÉë=ÇáÑÑ¨êÉåíë=ÇáëéçëáíáÑë= äÉë=ÅçåÅÉêå~åíI=ÅÛÉëí=¶=ÇáêÉ=Ç~åë= äÉ=
Å~ÇêÉ= Çì=éä~å=ÇÉ= Ñçêã~íáçåI= ÇÉ= ä~= é¨êáçÇÉ=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå= Éí=Çì=aêçáí= áåÇáîáÇìÉä= ¶= ä~= cçêã~íáçåK= fä= Éëí=
éê¨Åáë¨=èìÉ=ÅÉë=éìÄäáÅë=ëçåí=éêáçêáí~áêÉë=~ì=êÉÖ~êÇ=ÇÉë=~Åíáçåë=ÉääÉë=ãÆãÉë=éêáçêáí~áêÉë=Ç~åë=äÉ=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇK=`Éë=
éêáçêáí¨ë= éÉêãÉííêçåí= ~ìñ= ÉåíêÉéêáëÉë= ÇÉ= éçìîçáê= Ä¨å¨ÑáÅáÉê= ÇÉ= Ñáå~åÅÉãÉåíë= Åçãéä¨ãÉåí~áêÉë= Çì= c^c= mêçéêÉí¨I=
Ç~åë=ä~=äáãáíÉ=ÇÉë=ÑçåÇë=ÇáëéçåáÄäÉëK==

=
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^êíáÅäÉ=O=WiÉë=éìÄäáÅë=éêáçêáí~áêÉë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=
=
N≠êÉ= éêáçêáí¨= Ó=^Ñáå= ÇÉ= ê¨ÇìáêÉ= äÉë= áå¨Ö~äáí¨ë= ÇÛ~ÅÅ≠ë= ¶= ä~= Ñçêã~íáçå= Éí= ¶= ä~= èì~äáÑáÅ~íáçåI= äÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ=
Ç¨ëáÖåÉåí=ÅçããÉ=éìÄäáÅë=éêáçêáí~áêÉë=ã~àÉìêë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=W= äÉë=~ÖÉåíë=ÇÉ=ëÉêîáÅÉI=äÉë=ÑÉããÉë=Éí=äÉë=àÉìåÉëI=Éí=
ÅÉä~=èìÉääÉ=èìÉ=ëçáí=ä~=í~áääÉ=ÇÉ=äÛÉåíêÉéêáëÉK=
=
O≠ãÉ=éêáçêáí¨=J=iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ÅçåëáÇ≠êÉåí=¨Ö~äÉãÉåí=ÅçããÉ=éìÄäáÅë=éêáçêáí~áêÉë= äÉë=ë~ä~êá¨ë=çÅÅìé~åí=ìå=
Éãéäçá=ÇÉ=äÛÉåÅ~ÇêÉãÉåí=áåíÉêã¨Çá~áêÉI=ÇÉ=ä~=ã~≤íêáëÉI=Å~ÇêÉëI=~áåëá=èìÉ=äÉë=Éãéäçó¨ë=~Çãáåáëíê~íáÑë=éçìê=Ñ~îçêáëÉê=
äÛ¨îçäìíáçå=ÇÉ=äÉìêë=Åçãé¨íÉåÅÉë=~ì=êÉÖ~êÇ=ÇÉ=äÛ¨îçäìíáçå=ÇÉë=ã¨íáÉêë=èìÛáäë=çÅÅìéÉåíK=
=
P≠ãÉ=éêáçêáí¨=J=mçìê=äÉë=ë~ä~êá¨ë=Ççåí=ä~=ÇáîÉêëáí¨=ÇÉë=~Åíáîáí¨ë=éêçÑÉëëáçååÉääÉë=å¨ÅÉëëáíÉ=ÇÉë=Ç¨éä~ÅÉãÉåíë=çì=ÇÉë=
áåíÉêîÉåíáçåë=ëé¨ÅáÑáèìÉë= Eé~ê=ÉñÉãéäÉ=W= ëÉêîáÅÉë=~ëëçÅá¨ëI= ä~îÉìêë=ÇÉ=îáíêÉëI=¨èìáéÉë=îçä~åíÉëI= íê~î~ìñ=ëé¨Åá~ìñI=
ÉñÅÉéíáçååÉäë=ÉíÅKFI=äÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=Ç¨ÅáÇÉåí=ÇÛìå=ÅÉêí~áå=åçãÄêÉ=ÇÛ~Åíáçåë=èìá=ëÛÉåíÉåÇÉåí=ÅçããÉ=¨í~åí=ä~=
íêçáëá≠ãÉ=éêáçêáí¨=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉI=Éí=ÅÉä~=~Ñáå=ÇÉ=Ç¨îÉäçééÉê=äÉìê=Åçãé¨íÉåÅÉK=
=
=
^êíáÅäÉ=P=W=iÉë=çÄàÉÅíáÑë=éêáçêáí~áêÉë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=
=
iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=êÉÅçåå~áëëÉåí=ÅçããÉ=éêáçêáí¨ë=å~íáçå~äÉë=äÉë=çÄàÉÅíáÑë=ëìáî~åíë=W==
=
N=J=mçìê=äÉë=~ÖÉåíë=ÇÉ=ëÉêîáÅÉI=äÉë=ÑÉããÉë=Éí=äÉë=àÉìåÉë=W=
=

- c~ÅáäáíÉê= äÛ~ÅÅ≠ë= ÇÉ= ÅÉë= ë~ä~êá¨ë= ¶= ä~= Ñçêã~íáçå= éêçÑÉëëáçååÉääÉ= ÅçåíáåìÉ= Éå= Ç¨îÉäçéé~åí= ä~= Ç¨ã~êÅÜÉ=
ÇÛ~äéÜ~Ä¨íáë~íáçåI= ä~= äìííÉ= ÅçåíêÉ= äÛáääÉííêáëãÉI= äÛáåáíá~íáçå= Éí= äÉ= éÉêÑÉÅíáçååÉãÉåí= ¶= ä~= ä~åÖìÉ= Ñê~å´~áëÉ=
ëíêìÅíìê¨É=é~ê=ä~=Äê~åÅÜÉI=éçìê=äÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=ÇÉ=íçìíÉ=í~áääÉ=EÅÑK=~êíáÅäÉ=U=Çì=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇFI=

- oÉåÑçêÅÉê= äÉë=Åçãé¨íÉåÅÉë=íÉÅÜåáèìÉëI=çêÖ~åáë~íáçååÉääÉë=Éí=~éíáíìÇÉë=ÇÉ=ëÉêîáÅÉ=~áåëá=èìÉ= äÛ~Åèìáëáíáçå=
ÇÉë=Åçãé¨íÉåÅÉë=äá¨Éë=~ìñ=ëÉêîáÅÉë=~ëëçÅá¨ëI=

- c~ÅáäáíÉê= äÛ~ÅÅ≠ë= ¶= ÅÉêí~áåë= åáîÉ~ìñ= ÇÉ= èì~äáÑáÅ~íáçå= åçí~ããÉåí= é~ê= äÛ~Åèìáëáíáçå= ÇÉ= ÅÉêíáÑáÅ~íë= ÇÉ=
èì~äáÑáÅ~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=Åçåëíêìáíë=é~ê=ä~=Äê~åÅÜÉI=

- a¨îÉäçééÉê=ä~=Ñçêã~íáçå=¶=ä~=éê¨îÉåíáçå=ÇÉë=êáëèìÉë=Ç~åë=äÉ=êÉëéÉÅí=ÇÉ=ä~=ä¨Öáëä~íáçå=Éå=îáÖìÉìêK=
=

O=Ó=mçìê=äÛÉåÅ~ÇêÉãÉåí=áåíÉêã¨Çá~áêÉI=ä~=ã~≤íêáëÉI=äÉë=Å~ÇêÉëI=äÉë=Éãéäçó¨ë=~Çãáåáëíê~íáÑë==
=
mçìê=äÛÉåÅ~ÇêÉãÉåí=áåíÉêã¨Çá~áêÉ=ÇÉ=éêçñáãáí¨=W=

- iÉ= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= ÇÉë= Å~é~Åáí¨ë= íÉÅÜåáèìÉëI= çêÖ~åáë~íáçååÉääÉë= EáåÅäì~åí= äÉë= åçíáçåë= áåÑçêã~íáèìÉë= ÇÉ=
Ä~ëÉFI= ã~å~Ö¨êá~äÉë= E~åáã~íáçå= ÇÉë= ¨èìáéÉëI= íìíçê~íI= ÉåíêÉíáÉå= ÇÛ¨î~äì~íáçåI= ãçíáî~íáçå= Çì= éÉêëçååÉä=
ÉíÅKF=Éí=êÉä~íáçååÉääÉë=E~éíáíìÇÉë=ÇÉ=ëÉêîáÅÉ=Ñ~ÅÉ=~ì=ÅäáÉåíF=

=
mçìê=ä~=ã~≤íêáëÉ=W=

- iÛ~Åèìáëáíáçå=ÇÉ=Åçãé¨íÉåÅÉë=ÅçããÉêÅá~äÉëI=ÅçããìåáÅ~íáçå=Éí=ÖÉëíáçå=ÇÉ=ëáíÉë=åçí~ããÉåí==ãìäíáëÉêîáÅÉë=
- iÛ~Åèìáëáíáçå= ÇÉ= Åçãé¨íÉåÅÉë= ÇÉ= Ä~ëÉ= ¶= ä~= ÖÉëíáçå= ÇÉë= êÉëëçìêÅÉë= Üìã~áåÉë= EêÉÅêìíÉãÉåíI= ÉåíêÉíáÉå=

ÇÛ¨î~äì~íáçåI=ãçíáî~íáçå=Çì=éÉêëçååÉäI=íìíçê~íI=ÖÉëíáçå=ÇÉë=Åçãé¨íÉåÅÉëÁKFK=
=
mçìê=äÉë=Å~ÇêÉë=W==

- iÉ= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= ÇÉë= Åçãé¨íÉåÅÉë= ÅçããÉêÅá~äÉë= Eåçí~ããÉåí= ëìê= ä~= ÇáãÉåëáçå= Â=ëÉêîáÅÉë=ÊFI= ÇÉ=
äÛçêÖ~åáë~íáçåI=ÇÉ=ÖÉëíáçå=ÇÉë=ëáíÉë=Eä¨Öáëä~íáçåI=ÖÉëíáçå=ÇÛÉñéäçáí~íáçåI=èì~äáí¨I=ÇÉîáëF=Éí=ÇÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=
Eåçí~ããÉåí=äÉ=íìíçê~íFK==

- iÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=Ç¨ã~êÅÜÉë=ÇÉ=ÖÉëíáçå=ÇÉë= êÉëëçìêÅÉë=Üìã~áåÉë=éêÉå~åí=~ééìá=ëìê= äÉë=çìíáäë=ÇÉ= ä~=
Äê~åÅÜÉ=éêçÑÉëëáçååÉääÉ= El^pfpI=lavppbI= o¨éÉêíçáêÉ= ÇÉë= `çãé¨íÉåÅÉëI=mä~íÉÑçêãÉ=klb=ÇÉ= Ñçêã~íáçå= ~ì=
ãìäíáëÉêîáÅÉëIÁKFK=

=
mçìê=äÉë=Éãéäçó¨ë=~Çãáåáëíê~íáÑë=W=

- äÉ= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= ÇÉ= Åçãé¨íÉåÅÉë= Ñ~îçêáë~åí= äÉìê= ¨îçäìíáçå= éêçÑÉëëáçååÉääÉ= é~êíáÅìäá≠êÉãÉåí= Ç~åë= äÉ=
Ççã~áåÉ=ÇÉ=ä~=ÖÉëíáçå=ÇÉë=êÉëëçìêÅÉë=Üìã~áåÉë=Éí=ÇÉ=äÛ¨îçäìíáçå=íÉÅÜåáèìÉ=ÇÉë=çìíáäë=ÇÉ=ÖÉëíáçåK=

=
=
P= J= mçìê= äÉë= ë~ä~êá¨ë= Ççåí= ä~= ÇáîÉêëáí¨= ÇÉë= ~Åíáîáí¨ë= éêçÑÉëëáçååÉääÉë= å¨ÅÉëëáíÉ= ÇÉë= Ç¨éä~ÅÉãÉåíë= çì= ÇÉë=
áåíÉêîÉåíáçåë=ëé¨ÅáÑáèìÉë=Ç¨îÉäçéé~åí=äÉìê=Åçãé¨íÉåÅÉ=W=

- i~= Ñçêã~íáçå= å¨ÅÉëë~áêÉ= ¶= äÛ~Åèìáëáíáçå= ÇÉ= Åçãé¨íÉåÅÉë= äá¨Éë= ¶= ä~= éê¨îÉåíáçå= ÇÉë= êáëèìÉë= äçêë=
ÇÛáåíÉêîÉåíáçåë=ëé¨ÅáÑáèìÉë=E`^`bpI=Å~êáëíÉ=Éí=Lçì=mbjmI=Ü~Äáäáí~íáçåë=¨äÉÅíêáèìÉë=eN_N=Éí=el_lI=ÄêÉîÉí=
ÇÉ=p~ìîÉíÉìêJ=pÉÅçìêáëíÉ=Çì=qê~î~áä=W=ppq=ÉíÅKFI=~áåëá=èìÉ=äÛ~Åèìáëáíáçå=Çì=éÉêãáë=ÇÉ=ÅçåÇìáêÉK=
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=
=
m~ê= ~áääÉìêëI= äÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ÉëíáãÉåí= áãéçêí~åí= äÉ= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= ÇÉë= Åçãé¨íÉåÅÉëI= Ç~åë= äÉ= Å~ÇêÉ=
ÇÛ~Åíáçåë=éáäçíÉëI=ÇÉ=ÇáêáÖÉ~åíë=ë~ä~êá¨ë=ÇÉ=mjbKI=Éí=ÅÉI=é~ê= ä~=ãáëÉ=Éå=éä~ÅÉ=ÇÉ=Ç¨ã~êÅÜÉë=ÇÉ=éêçÖê≠ë=~äíÉêå~åí=
Ñçêã~íáçåë=ÅçääÉÅíáîÉë=Éí= áåÇáîáÇìÉääÉëI=ëìê=ÇÉë=íÜ≠ãÉë=Ç¨ÄçìÅÜ~åí=ëìê= ä~=ÖÉëíáçå=ÇÉë=êÉëëçìêÅÉë=Üìã~áåÉë=Éí= ä~=
Ñçêã~íáçåI=ä~=ã~≤íêáëÉ=ÇÉ=äÛçêÖ~åáë~íáçåI=ÇÉë=áåÇáÅ~íÉìêë=ÇÉ=ÖÉëíáçåI=ÇÉ=ä~=ÅçåÇìáíÉ=ÇÉ=Ç¨ã~êÅÜÉë=ÇÉ=èì~äáí¨K==

=

Chapitre 2 - L’accès à la formation professionnelle 

^êíáÅäÉ=Q=W=iÉ=aêçáí=fåÇáîáÇìÉä=¶=ä~=cçêã~íáçå==

iÉ=aêçáí=fåÇáîáÇìÉä=¶=ä~=cçêã~íáçå=ëÛ~ééäáèìÉ=¶=íçìë=äÉë=ë~ä~êá¨ë=¶=íÉãéë=éäÉáå=Éí=¶=íÉãéë=é~êíáÉä=Éå=Åçåíê~í=¶=Çìê¨É=
áåÇ¨íÉêãáå¨É=~ó~åí=ìå=~å=ÇÛ~åÅáÉååÉí¨=Ç~åë= äÛÉåíêÉéêáëÉK=iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=Ç¨ÅáÇÉåí=ÇÛ~ìÖãÉåíÉê= äÉ=Åê¨Çáí=
ÇÛÜÉìêÉë=~ååìÉä=~Åèìáë=~ì=íáíêÉ=Çì=afc=¶=ON=ÜÉìêÉëI=äÉ=éä~ÑçåÇ=ä¨Ö~ä=Éëí=éçêí¨=¶=NOS=ÜÉìêÉëK==

^áåëáI=éçìê=äÉë=ë~ä~êá¨ë=¶=íÉãéë=éäÉáå=äÉ=åçãÄêÉ=ÇÛÜÉìêÉë=Éëí=éä~Ñçåå¨=¶=NOS=ÜÉìêÉë=ëìê=ìåÉ=Çìê¨É=ÇÉ=ëáñ=~åëK=mçìê=
äÉë=ë~ä~êá¨ë=¶=íÉãéë=é~êíáÉäI=ÅÉ=Çêçáí=Éëí=Å~äÅìä¨=~ì=éêçê~í~=íÉãéçêáëI=áä=Éëí=¨Ö~äÉãÉåí=éä~Ñçåå¨=¶==NOS=ÜÉìêÉëI=èìÉä=
èìÉ=ëçáí=äÉ=åçãÄêÉ=ÇÛ~åå¨Éë=Åìãìä¨ÉëK=iÉë=ÜÉìêÉë=~ÅèìáëÉë=~ì=íáíêÉ=Çì=Çêçáí=áåÇáîáÇìÉä=¶=ä~=Ñçêã~íáçå=ëÉ=ê¨~äáëÉåí=
Éå=ÇÉÜçêë=Çì=íÉãéë=ÇÉ=íê~î~áäK==

i~=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉ=Çì=afc=~áåëá=èìÉ=ëÉë=ãçÇ~äáí¨ë=êÉëíÉåí=¶=äÛáåáíá~íáîÉ=Çì=ë~ä~êá¨=Éå=~ÅÅçêÇ=~îÉÅ=ëçå=ÉãéäçóÉìêI=é~ê=
~ÅÅçêÇ=¨Åêáí=ÉåíêÉ=äÉë=é~êíáÉë=çì=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÛìå=~ÅÅçêÇ=ÇÛÉåíêÉéêáëÉK=

iÉ= ÅÜçáñ= ÇÉ= äÛ~Åíáçå= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= Éåîáë~Ö¨ÉI= èìá= éÉìí= éêÉåÇêÉ= Éå= ÅçãéíÉ= äÉë= éêáçêáí¨ë= Ç¨ÑáåáÉë= é~ê= äÉ= éê¨ëÉåí=
~ÅÅçêÇ=Ç~åë=äÛ~êíáÅäÉ=PI=Éëí=~êêÆí¨=é~ê=~ÅÅçêÇ=¨Åêáí=Çì=ë~ä~êá¨=Éí=ÇÉ=äÛÉãéäçóÉìêK=`É=ÇÉêåáÉê=ÇáëéçëÉ=ÇÛìå=Ç¨ä~á=ÇÛìå=
ãçáë=éçìê=åçíáÑáÉê=ë~=ê¨éçåëÉ=äçêëèìÉ=äÉ=ë~ä~êá¨=éêÉåÇ=äÛáåáíá~íáîÉ=ÇÉ=Ñ~áêÉ=î~äçáê=ëÉë=Çêçáíë=¶=ä~=Ñçêã~íáçåK=iÛ~ÄëÉåÅÉ=
ÇÉ=ê¨éçåëÉ=ÇÉ=äÛÉãéäçóÉìê=î~ìí=~ÅÅÉéí~íáçå=Çì=ÅÜçáñ=ÇÉ=äÛ~Åíáçå=ÇÉ=Ñçêã~íáçåK=

iÉ=ë~ä~êá¨=Éëí=áåÑçêã¨=~ååìÉääÉãÉåíI=~îÉÅ=äÉ=ÄìääÉíáå=ÇÉ=ë~ä~áêÉ=Çì=ãçáë=ÇÉ=Ç¨ÅÉãÄêÉI=Çì=íçí~ä=ÇÉë=Çêçáíë=~Åèìáë=~ì=
íáíêÉ=Çì=Çêçáí=áåÇáîáÇìÉä=¶=ä~=Ñçêã~íáçåK=

`çåëáÇ¨ê~åí=ä~=é~êíáÅìä~êáí¨=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=äá¨É=¶=äÛ~ééäáÅ~íáçå=Çì=íê~åëÑÉêí=ÅçåîÉåíáçååÉä=ÇÉë=ë~ä~êá¨ë=E~ÅÅçêÇ=Çì=OV=
ã~êë= NVVMFI= ä~= ÅçåÇáíáçå= ÇÛìå= ~å= êÉèìáëÉ= éçìê= Ä¨å¨ÑáÅáÉê= ÇÉë= ÜÉìêÉë= ~ÅèìáëÉë= ~ì= íáíêÉ= Çì= aêçáí= fåÇáîáÇìÉä= ¶= ä~=
cçêã~íáçå=ëÛ~ééê¨ÅáÉ=é~ê=ê~ééçêí=¶=ä~=Ç~íÉ=Çì=Åçåíê~í=ÇÉ=íê~î~áä=Éå=Åçìêë=êÉéêÉå~åí=äÛ~åÅáÉååÉí¨=~ÅèìáëÉ=Éå=Å~ë=ÇÉ=
íê~åëÑÉêí=ÅçåîÉåíáçååÉäK=

`çåÅÉêå~åí=äÉë=ë~ä~êá¨ë=Ççåí=äÉ=Åçåíê~í=ÇÉ=íê~î~áä=ëÉ=éçìêëìáí=~ì=ëÉáå=ÇÉ=äÛÉåíêÉéêáëÉ=Éåíê~åíÉI=äÛÉåíêÉéêáëÉ=ëçêí~åíÉ=
Ñ~áí= Åçåå~≤íêÉI= é~ê= ¨ÅêáíI= ¶= äÛÉåíêÉéêáëÉ= Éåíê~åíÉ= äÉ= åçãÄêÉ= ÇÛÜÉìêÉë= ~ÅèìáëÉë= ~ì= íáíêÉ= Çì= aêçáí= fåÇáîáÇìÉä= ¶= ä~=
cçêã~íáçå=éçìê=ÅÜ~èìÉ=ë~ä~êá¨=íê~åëÑ¨ê¨K=bå=Å~ë=ÇÉ=íê~åëÑÉêí=ÇÛìå=ë~ä~êá¨=éçìê=ìåÉ=é~êíáÉ=ÇÉ=ëçå=íÉãéë=ÇÉ=íê~î~áäI=
äÉë=Çêçáíë=~Åèìáë=~ì=íáíêÉ=Çì=afc=íê~åëÑ¨ê¨ë=ëçåí=ÅÉìñ=êÉä~íáÑë=~ì=íÉãéë=ÇÉ=íê~î~áä=~áåëá=íê~åëÑ¨ê¨K=

pÉäçå=äÉë=êÉëëçìêÅÉë=Ñáå~åÅá≠êÉë=ÇáëéçåáÄäÉë=Éí=äÉë=ÇÉã~åÇÉë=áåÇáîáÇìÉääÉë=¶=ë~íáëÑ~áêÉI=äÉ=`çåëÉáä=ÇÛ^Çãáåáëíê~íáçå=
Çì=c~ÑJmêçéêÉí¨=éçìêê~=ÆíêÉ=~ãÉå¨=¶=Ñ~áêÉ=î~êáÉê=äÉ=í~ìñ=ÉíLçì=äÉ=íóéÉ=ÇÉ=êÉãÄçìêëÉãÉåí=ÇÉ=Ñê~áë=êÉä~íáÑ=¶=ë~=éêáëÉ=
Éå=ÅÜ~êÖÉ=ëìê=äÉë=ÑçåÇë=ãìíì~äáë¨ëK==

^êíáÅäÉ=R=W=i~=é¨êáçÇÉ=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=éçìê=äÉë=ë~ä~êá¨ë=

i~=é¨êáçÇÉ=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=éçìê=äÉë=ë~ä~êá¨ë=éÉìí=ÆíêÉ=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉ=Éå=Ñ~îÉìê=ÇÉ=äÛÉåëÉãÄäÉ=ÇÉë=ë~ä~êá¨ë=
Çì= ëÉÅíÉìê= Ç≠ë= äçêë= èìÉ= äÉìê= èì~äáÑáÅ~íáçå= Éëí= áåëìÑÑáë~åíÉ= ~ì= êÉÖ~êÇ= ÇÉë= ¨îçäìíáçåë= ÇÉë= íÉÅÜåçäçÖáÉë= Éí= ÇÉë=
çêÖ~åáë~íáçåë=éçìê=Ñ~îçêáëÉê=äÉìê=ã~áåíáÉå=Ç~åë=äÛÉãéäçáK=bääÉ=éÉìí=éÉêãÉííêÉ=~ìñ=ë~ä~êá¨ë=äÛ~ÅÅ≠ë=¶=äÛ¨ä~êÖáëëÉãÉåí=
ÇÉ=äÉìêë=~Åíáîáí¨ë=é~ê=ìåÉ=Ñçêã~íáçå=çêáÉåí¨É=îÉêë=äÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉë=ëÉêîáÅÉë=~ëëçÅá¨ëK==

i~= é¨êáçÇÉ= ÇÉ= éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå= Ççáí= éÉêãÉííêÉ= åçí~ããÉåí= ä~= ê¨~äáë~íáçå= ÇÉ= Ñçêã~íáçåë= Çáéä∑ã~åíÉë= çì=
èì~äáÑá~åíÉëI= é~êíáÅìäá≠êÉãÉåí= Éå= îìÉ= ÇÉ= äÛçÄíÉåíáçå= ÇÉë= `ÉêíáÑáÅ~íáçåë= ÇÉ= Äê~åÅÜÉ= ~ÅíìÉääÉãÉåí= Éå= Åçìêë= ÇÉ=
ÅçåëíêìÅíáçåK=
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iÉ=Ä¨å¨ÑáÅÉ=ÇÉ=ä~=éêáëÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉ=Ñáå~åÅá≠êÉ=íçí~äÉ=çì=é~êíáÉääÉ=Çì=c~Ñ=mêçéêÉí¨=Éëí=ëìÄçêÇçåå¨=¶=ë~=Ç¨ÅáëáçåI=~áåëá=
èìÉ=äÉë=ÇÉã~åÇÉë=ÇÉ=Ñáå~åÅÉãÉåí=ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÛ¨î~äì~íáçå=Éí=ÇÛ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí=äá¨Éë=¶=ÅÉííÉ=é¨êáçÇÉI=èìá=ÇçáîÉåí=
ÆíêÉ=éê¨ëÉåí¨Éë=é~ê=äÛÉåíêÉéêáëÉ=ÅçåÑçêã¨ãÉåí=~ì=éêçíçÅçäÉ=¨ä~Äçê¨=é~ê=äÉ=c^c=mêçéêÉí¨K=

iÉë=Ñçêã~íáçåë=~ÅÅÉëëáÄäÉë=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉ=ä~=é¨êáçÇÉ=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=ëçåí=Ç¨ÑáåáÉë=Ç~åë=äÉ=ÅÜ~éáíêÉ=f=Çì=
éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇK=

i~=éêáëÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉ=Ñáå~åÅá≠êÉ=é~ê=äÛlm`^=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉë=ÑçåÇë=ãìíì~äáë¨ë=ÇÉ=ä~=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåI=ÅçåÅÉêå~åí=
äÉ=Ñáå~åÅÉãÉåí=ÇÉë=Åçºíë=é¨Ç~ÖçÖáèìÉë=ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçåI=ÇÛ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí=Éí=ÇÛ¨î~äì~íáçå=ÇÉ=ä~=é¨êáçÇÉ=
ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=Éëí=ÇÉ=NM=¶=PM=��Éìêçë=ÇÉ=äÛÜÉìêÉI=RM=Éìêçë=ã~ñáãìã=ÇÉ=äÛÜÉìêÉ=éçìê=äÉë=Å~ë=ÉñÅÉéíáçååÉäë=Éí=
PMM=Éìêçë=ã~ñáãìã=é~ê=àçìê==éçìê=äÉ=Äáä~å=ÇÉ=éçëáíáçååÉãÉåíK=pá=~ì=Åçìêë=ÇÉ=ä~=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉ=Çì=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇI=
áä=Éëí=å¨ÅÉëë~áêÉ=ÇÉ=ãçÇáÑáÉê=ÅÉë=ÑçêÑ~áíëI=ä~=`mkb=cm=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=éêçÅ≠ÇÉê~I=ëìê=éêçéçëáíáçå=Çì=c^c=mêçéêÉí¨I=~ìñ=
ãçÇáÑáÅ~íáçåë=å¨ÅÉëë~áêÉëK==

i~= éêáëÉ= Éå= ÅÜ~êÖÉ= Ñáå~åÅá≠êÉ= ÇÉë= Åçºíë= ÇÛ¨î~äì~íáçåI= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= Éí= ÇÛ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí= ÇÉ= ä~= é¨êáçÇÉ= ÇÉ=
éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=éçìê=äÉë=ë~ä~êá¨ë=åÉ=éêÉåÇê~=ÉÑÑÉí=èìÛ~éê≠ë=~ÅÅçêÇ=éê¨~ä~ÄäÉ=Çì=c^c=mêçéêÉí¨=K==

bå=Å~ë=ÇÛáåëìÑÑáë~åÅÉ=ÇÉ=êÉëëçìêÅÉë=Ñáå~åÅá≠êÉëI=äÉ=ÅçåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=Çì=c^c=mêçéêÉí¨=éçìêê~=~àìëíÉê=äÉë=íóéÉë=
ÇÉ=éêáëÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉK=

^êíáÅäÉ=S=W=aÉë=ãçÇ~äáí¨ë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=~Ç~éí¨Éë=Éí=åçî~íêáÅÉë=

iÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ÇÉîêçåí=éêÉåÇêÉ=Éå=ÅçãéíÉ=äÉë=ÇáîÉêëÉë=ãçÇ~äáí¨ë=ÇÛ~Åèìáëáíáçå=ÇÉë=ë~ä~êá¨ë=Çì=ëÉÅíÉìê=Éí=
Ç¨îÉäçééÉê=ÇÉë=íóéÉë=ÇÉ=é¨Ç~ÖçÖáÉë=~Ç~éí¨Éë=é~êí~åí=ÇÉ=äÛÉñé¨êáÉåÅÉ=Éí=ëÛ~ééìó~åí=ëìê=äÛ~äíÉêå~åÅÉK==

`çãéíÉ=íÉåì=ÇÉë=Åçåíê~áåíÉë=¶=ãçÄáäáëÉê=ÇÉë=é¨êáçÇÉë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Çì=Ñ~áí=ÇÉë=é~êíáÅìä~êáí¨ë=ÇÉ=äÛçêÖ~åáë~íáçå=ÇÉë=
ÅÜ~åíáÉêë= Éí=Çì=éÜ¨åçã≠åÉ=ãìäíá= ÉãéäçóÉìêëI= äÉë=é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ëçìÜ~áíÉåí= Ñ~îçêáëÉê= ä~= Ñê~ÖãÉåí~íáçå=ÇÉë=
~Åíáçåë= ÇÉ= Ñçêã~íáçåK= ^áåëáI= áäë= ëÛÉåÖ~ÖÉåí= ~îÉÅ= äÉ= ÅçåÅçìêë= Çì= c^c= mêçéêÉí¨= ¶= Ñ~îçêáëÉê= ä~= ÅçåÅÉéíáçå= Éí= ä~=
ê¨~äáë~íáçå=ÇD~ÅíáçåëI=ÅçêêÉëéçåÇ~åí=¶=ìå=éêçàÉí=éêçÑÉëëáçååÉäI=ê¨é~êíáÉë=Éå=~Åíáçåë=ÇÉ=ÅçìêíÉ=Çìê¨É=ÅçêêÉëéçåÇ~åí=
¶=ÇÉë=çÄàÉÅíáÑë=áåíÉêã¨Çá~áêÉë=Åä~áêÉãÉåí=Ç¨íÉêãáå¨ë=Éí=éçìî~åí=ÆíêÉ=î~äáÇ¨ëK=

iÉë=é~êíáÉë=ëáÖå~í~áêÉë=ëÉ=Ç¨Åä~êÉåí=Åçåî~áåÅìÉë=ÇÉ=ä~=å¨ÅÉëëáí¨=ÇÉ=Ç¨îÉäçééÉê=Ç~åë=ìå=Å~ÇêÉ=ëíêìÅíìê¨=äÉë=~Åíáçåë=
ÇÉ= Ñçêã~íáçå= ìíáäáë~åí= äÉë= åçìîÉääÉë= íÉÅÜåçäçÖáÉë= ÇÛáåÑçêã~íáçå= Éí= ÇÉ= ÅçããìåáÅ~íáçå= éçìê= Ñ~îçêáëÉê= äÉ=
Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=äÛáåÇáîáÇì~äáë~íáçå=ÇÉë=Ñçêã~íáçåëK=qçìíÉÑçáëI=ÉääÉë=Ç¨ÑáåáëëÉåí=ÇÉ=ã~åá≠êÉ=ÑçêãÉääÉ=ÅÉë=~Åíáçåë=
ÅçããÉ=ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=~ìñ=ÅçåÇáíáçåë=ëìáî~åíÉë=W=

- ìå=éêçÖê~ããÉ=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Éëí=Ç¨Åêáí=Éí=áÇÉåíáÑáÉ=ÇÉë=çÄàÉÅíáÑë=é¨Ç~ÖçÖáèìÉëI=

- ìåÉ=Çìê¨É=ãáåáãìã=Éëí=áÇÉåíáÑá¨É=éçìê=ä~=ê¨~äáë~íáçå=Çì=Åìêëìë=Éí=ìå=ÇáëéçëáíáÑ=ëáãéäÉ=~ëëìêÉ=ä~=íê~´~Äáäáí¨=
Çì=íÉãéë=é~ëë¨=é~ê=äD~ééêÉå~åíI=

- ÇÉ=éê¨Ñ¨êÉåÅÉI= áä= Éëí= êÉÅçãã~åÇ¨= ä~=ãáëÉ=Éå=éä~ÅÉ=ÇÛìå=~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí= áåÇáîáÇì~äáë¨=~Ñáå=ÇÛçéíáãáëÉê=
äÛìíáäáë~íáçå=Çì=äçÖáÅáÉä=ÇÉ=Ñçêã~íáçåK=

^êíáÅäÉ=T=J=léíáãáëÉê=ä~=ÖÉëíáçå=Çì=ÅçãéíÉ=¨é~êÖåÉ=íÉãéë=Ç~åë=äÉ=Ççã~áåÉ=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=

iÉ=`çãéíÉ=bé~êÖåÉ=qÉãéë=~=¨í¨=Åê¨¨=Ç~åë=ä~=Äê~åÅÜÉ=é~ê=~ÅÅçêÇ=Çì=NM=åçîÉãÄêÉ=NVVUK=iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ==
Ç¨ÅáÇÉåíI=é~ê=~îÉå~åí=~ì=Çáí=~ÅÅçêÇI=ÇÛ¨ä~êÖáê=äÛìíáäáë~íáçå=Çì=`çãéíÉ=bé~êÖåÉ=qÉãéë=~ì=Ñáå~åÅÉãÉåí=ÇÛìåÉ=é¨êáçÇÉ=
ÇÛ~ÄëÉåÅÉ=~Ñáå=ÇÉ=éÉêãÉííêÉ=~ì=ë~ä~êá¨=ÇÉ=ëìáîêÉ=ìåÉ=~Åíáçå=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ÇÉ=ëçå=ÅÜçáñK=

Chapitre 3 - La diversité des publics et des situations 

^êíáÅäÉ=U=W=iÛ~äéÜ~Ä¨íáë~íáçåI=ä~=äìííÉ=ÅçåíêÉ=äÛáääÉííêáëãÉ=Éí=äÛáåáíá~íáçå=Éí=äÉ=éÉêÑÉÅíáçååÉãÉåí==¶=
ä~=ä~åÖìÉ=Ñê~å´~áëÉ==

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ÅçåëáÇ≠êÉåí= ä~= ã~≤íêáëÉ= ÇÉë= ¨Åêáíë= éêçÑÉëëáçååÉäë= ~áåëá= èìÉ= äÛáåáíá~íáçå= Éí= äÉ=
éÉêÑÉÅíáçååÉãÉåí= ¶= ä~= ä~åÖìÉ= Ñê~å´~áëÉ= ÅçããÉ= ÇÉë= ~ñÉë= ÉëëÉåíáÉäë= éçìê= äÛ~ÅÅ≠ë= Éí= äÉ= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= ÇÉ= ä~=
Ñçêã~íáçåK=^=ÅÉ=íáíêÉI=Éí=éçìê=Ñ~îçêáëÉê=ëçå=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=~ìéê≠ë=ÇÉë=ë~ä~êá¨ë=ÅçåÅÉêå¨ëI=äÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=
Ç¨ÅáÇÉåí=ÇÛ~ÑÑÉÅíÉê=~ååìÉääÉãÉåí=¶= ÅÉë=~Åíáçåë=RB=~ì=ãçáåë=ÇÉë= ÑçåÇë=ãìíì~äáë¨ë=ÇÉ= ä~=_ê~åÅÜÉ= E~êíáÅäÉ=PO=Çì=
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éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇF=X==~ì=Å~ë=çª=ÅÉ=éçìêÅÉåí~ÖÉ=åÛ~=éì=ÆíêÉ=~ííÉáåíI=äÉ=êÉäáèì~í=ëÉê~=~ÑÑÉÅí¨=~ìñ=ÑçåÇë=ãìíì~äáë¨ëK=a~åë=
ÅÉ= Å~ÇêÉI= ä~= `mkb= cm=Ç¨Ñáåáê~= ~ååìÉääÉãÉåí= äÉ=åçãÄêÉ=Éí= ä~=Çìê¨É=ÇÉë= ~Åíáçåë=éêáçêáí~áêÉë= Ñáå~åÅ¨Éë=Éå= íçìí=çì=
é~êíáÉ= é~ê= äÛlm`^I= åçí~ããÉåí= Éå= ÅÉ= èìá= ÅçåÅÉêåÉ= ä~= é¨êáçÇÉ=ÇÉ= éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå= ëìê= éêçéçëáíáçå= Çì= `çåëÉáä=
ÇÛ^Çãáåáëíê~íáçå=Çì=c^c=mêçéêÉí¨K=

^êíáÅäÉ=V=W=i~=Ñçêã~íáçå=ÇÉë=ë~ä~êá¨ë=¶=íÉãéë=é~êíáÉäë=Éí=ÇÉë=ë~ä~êá¨ë=çÉìîê~åí=ëìê=éäìëáÉìêë=ëáíÉë=

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ëÛÉåíÉåÇÉåí= ëìê= ä~= å¨ÅÉëëáí¨= ÇÉ=Ç¨îÉäçééÉêI= éçìê= ÅÉë= ë~ä~êá¨ëI= ÇÉë= ~Åíáçåë=ÇÉ= Ñçêã~íáçå=
ëé¨ÅáÑáèìÉë=ëìê=ëáíÉI=Ç~åë=äÉ=êÉëéÉÅí=ÇÉë=Çáëéçëáíáçåë=ê¨ÖäÉãÉåí~áêÉë=Éå=îáÖìÉìê=çì=Ñáñ¨Éë=é~ê=äÉ=c^c=mêçéêÉí¨K=

i~=Äê~åÅÜÉ=ÉåíÉåÇ=êÉÅçåå~≤íêÉ=~áåëá=ÅçããÉ=~Åíáçå=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=íçìíÉ=~Åíáçå=éÉêãÉíí~åí=~ì=ë~ä~êá¨=ÇÉ=éêçÖêÉëëÉê=¶=
é~êíáê= ÇDìåÉ= ~ééêçÅÜÉ= é¨Ç~ÖçÖáèìÉ= çêÖ~åáë~åí= ìå= Çá~ÖåçëíáÅ= ÇÉë= Åçãé¨íÉåÅÉë= éê¨~ä~ÄäÉëI= ìåÉ= Ç¨ã~êÅÜÉ= ÇÉ=
Ñçêã~íáçå=çêÖ~åáë¨É=Éí=éçåÅíì¨É=é~ê=ÇÉë=ãçÇ~äáí¨ë=ÇÛ¨î~äì~íáçåK=

^êíáÅäÉ=NM=W=iÉë=íê~î~áääÉìêë=Ü~åÇáÅ~é¨ë=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëáÖå~í~áêÉë=êÉÅçãã~åÇÉåí=~ìñ=ÉåíêÉéêáëÉëI=Éå=~ééäáÅ~íáçå=ÇÉë=Çáëéçëáíáçåë=ÇÉë=~êíáÅäÉë=i=POPKN=Éí=
iVPQKOI=~äáå¨~=NR=Çì=ÅçÇÉ=Çì=íê~î~áäI=ÇÉ=éêáîáä¨ÖáÉê=äÛÉãéäçá=ÇÉë=Ü~åÇáÅ~é¨ë=Éí=ÇÉ=ëÉ=ãçÄáäáëÉê=éçìê=Ñ~îçêáëÉê=äÉìê=
ã~áåíáÉå=Ç~åë=äDÉãéäçá=Éí=äÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=äÉìêë=Åçãé¨íÉåÅÉëK=

fäë=ÉåíÉåÇÉåí=Ç¨îÉäçééÉê=ä~=ÅçåîÉåíáçå=~îÉÅ=äD^dbcfme=~Ñáå=åçí~ããÉåí=W=

- ÇÉ=é~êíáÅáéÉê=~ÅíáîÉãÉåí=~ìñ=ÉÑÑçêíë=ÇÉ=éêçãçíáçå=ÇÉë=Éãéäçáë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=Éå=ÇáêÉÅíáçå=ÇÉë=éÉêëçååÉë=
Ü~åÇáÅ~é¨Éë=

- ÇÉ=ÅçåíêáÄìÉê=¶=äDáåí¨Öê~íáçå=ÇÉë=éÉêëçååÉë=Ü~åÇáÅ~é¨Éë=Éå=Ç¨îÉäçéé~åí=ÇÉë=ãçÇ~äáí¨ë=ÇD~ÅÅìÉáä=~Ç~éí¨Éë=
Éå=ÉåíêÉéêáëÉI=

- ÇÉ= Ñ~îçêáëÉê= äÉ= ã~áåíáÉå= Ç~åë= äDÉãéäçá= äÉë= íê~î~áääÉìêë= Ü~åÇáÅ~é¨ë= Éå= ëD~ééìó~åí= ëìê= äDÉåëÉãÄäÉ= ÇÉë=
Çáëéçëáíáçåë=êÉä~íáîÉë=~ìñ=~ã¨å~ÖÉãÉåíë=ÇÉ=éçëíÉë=Éí=~ìñ=~Åíáçåë=ÇD~Ç~éí~íáçå=éêçãìÉë=é~ê=äD^dbcfmeI=

- ÇÉ= Ñ~îçêáëÉê= ä~= Ñçêã~íáçå= éêçÑÉëëáçååÉääÉ= ÅçåíáåìÉ= ÇÉë= íê~î~áääÉìêë= Ü~åÇáÅ~é¨ëI= åçí~ããÉåí= äÉ=
Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ= äÉìêë= Åçãé¨íÉåÅÉëI= íçìí=~ì= äçåÖ=ÇÉ= äÉìê= îáÉ=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=~Ñáå=ÇÉ= äÉìê=Ö~ê~åíáê= ~ì=
ãáÉìñ=äÉìê=Éãéäçó~Äáäáí¨=Éí=äÉìê=éêçÖêÉëëáçå=Ç~åë=äDÉåíêÉéêáëÉI=

Chapitre 4 - Les compétences managériales de l’encadrement 

^êíáÅäÉ=NN=W=iÉ=ê∑äÉ=ÇÉ=äÛÉåÅ~ÇêÉãÉåí==

iÉ=éÉêëçååÉä=ÇÛÉåÅ~ÇêÉãÉåí=àçìÉ=ìå=ê∑äÉ=ãçíÉìê=Ç~åë=äÛáÇÉåíáÑáÅ~íáçå=ÇÉë=Åçãé¨íÉåÅÉë=Éí=ÇÉë=ÄÉëçáåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=
ÇÉë=ë~ä~êá¨ëK=fä= Ñ~ÅáäáíÉ= äÛáåÑçêã~íáçå=êÉä~íáîÉ=¶= ä~= Ñçêã~íáçåI=ÉåÅçìê~ÖÉ=¶= ä~=é~êíáÅáé~íáçå=ÇÉë=ë~ä~êá¨ëK=fä=ãÉí=Éå=
ÌìîêÉ=ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçåK=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ==ÅçåëáÇ≠êÉåí=èìÉ=äÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=ÅÉë=ãáëëáçåë=ÅçåëíáíìÉ=ìåÉ=ÅçåÇáíáçå=ÉëëÉåíáÉääÉ=ÇÉ=
ê¨ìëëáíÉ=ÇÉ=ä~=éçäáíáèìÉ=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Éí=ÇÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=Åçãé¨íÉåÅÉë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉK=

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= éê¨ÅçåáëÉåí= ~ìñ= ÉåíêÉéêáëÉë= ÇÛáåí¨ÖêÉê= Ç~åë= äÛçêÖ~åáë~íáçå= Çì= íê~î~áä= ÇÉ= äÛÉåÅ~ÇêÉãÉåí=
ÇÛÉñéäçáí~íáçå=ÅÉííÉ=ÇáãÉåëáçå=Ñçêã~íêáÅÉK=

iÉë=ÇáÑÑ¨êÉåíÉë=ãáëëáçåë=~ëëìê¨Éë=é~ê=äDÉåÅ~ÇêÉãÉåí=éÉìîÉåí=êÉÅçìîêáê=åçí~ããÉåí=W=

- äD~ÅÅìÉáä= Éí= äÉ= ëìáîá= ÇÉë= éÉêëçååÉë= ëçìë= ëí~íìí= ëÅçä~áêÉ= çì= ëí~Öá~áêÉ= ÇÉ= ä~= Ñçêã~íáçå= éêçÑÉëëáçååÉääÉ=
~ãÉå¨Éë=¶=áåíÉêîÉåáê=Ç~åë=äDÉåíêÉéêáëÉ=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉ=äÉìêë=é~êÅçìêë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=çì=ÇDçêáÉåí~íáçåI=

- äÛÉñÉêÅáÅÉ=Çì=íìíçê~í=äçêë=ÇÉ=äÛáåí¨Öê~íáçå=ÇÉë=àÉìåÉë=Éí=ÇD~ÇìäíÉë=ëçìë=Åçåíê~í=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåI=Éí=
ÇD~ééêÉåíáëë~ÖÉI==

- i~=ÅçåÇìáíÉ=ÇÛÉåíêÉíáÉåë=ÇD¨î~äì~íáçå=Éí=ä~=éê¨Åçåáë~íáçå=ÇÛ~Åíáçåë=¶=ê¨~äáëÉêI=åçí~ããÉåí=ÇÉ=Ñçêã~íáçåK=
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=

^êíáÅäÉ=NO=W=i~=ÑçåÅíáçå=íìíçê~äÉ=Éí=äÉë=ã~≤íêÉë=ÇÛ~ééêÉåíáëë~ÖÉ=

mçìê= ~ëëìêÉê= äÛ~ÅÅìÉáä= ÇÉë= àÉìåÉë= Éí= ÇÉë= ÇÉã~åÇÉìêë= ÇDÉãéäçá= ~áåëá= èìÉ= äÉìê= áåí¨Öê~íáçå= Éí= äÉìê= ëìáîá= Ç~åë= äÉë=
ÉåíêÉéêáëÉëI= äÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ÅçåëáÇ≠êÉåí= ÅçããÉ= éêáãçêÇá~ä= äÉ= ê∑äÉ= ÇÉë= íìíÉìêëK= fäë= êÉÅçãã~åÇÉåí= ~ìñ=
ÉåíêÉéêáëÉë=ÇÉ=äÉìê=ÇçååÉê=äÉë=ãçóÉåë=å¨ÅÉëë~áêÉë=¶=äÛÉñÉêÅáÅÉ=ÇÉ=äÉìê=ãáëëáçå=Éí=ÇÉ=êÉÅçåå~≤íêÉ=ÅÉííÉ=ãáëëáçå=Ç~åë=
äÉìêë=ÇáëéçëáíáÑë=ÇD¨î~äì~íáçåK=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ==ÅçåëáÇ≠êÉåí=èìÉ=äÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=ÅÉë=ãáëëáçåë=ÅçåëíáíìÉ=ìåÉ=ÅçåÇáíáçå=ÉëëÉåíáÉääÉ=ÇÉ=
ê¨ìëëáíÉ=ÇÉ=ä~=éçäáíáèìÉ=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Éí=ÇÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=Åçãé¨íÉåÅÉë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉK=

^=ÅÉ=íáíêÉI=áäë=ÇÉã~åÇÉåí=¶=ä~=`mkb=cm=ÇÉ=Ç¨Ñáåáê=~ååìÉääÉãÉåí=äÉ=åçãÄêÉ=ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Ñ~áíÉë=Ç~åë=ÅÉ=
Å~ÇêÉI=ëìê=éêçéçëáíáçå=Çì=c^c=mêçéêÉí¨K=

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ëÛÉåíÉåÇÉåí= ëìê= äÛáãéçêí~åÅÉ= ÇÉ= éçìêëìáîêÉ= äÉìê= Å~ãé~ÖåÉ= å~íáçå~äÉ= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= ÇÉë=
íìíÉìêë=~ééìó¨É=é~ê=äÉë=çé¨ê~íÉìêë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉK=

iÉ=c^c=mêçéêÉí¨=Ç¨Ñáåáê~=äÉë=Åêáí≠êÉë=ÇÉ=éêáëÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉ=Ñáå~åÅá≠êÉ=ÇÉ=ä~=ÑçåÅíáçå=íìíçê~äÉ=EÇìê¨ÉI=Åçºí=Üçê~áêÉ=çì=
ÑçêÑ~áí=ÇÉ=éêáëÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉF=Ç~åë=äÉ=êÉëéÉÅí=ÇÉë=Çáëéçëáíáçåë=ä¨Ö~äÉëI=ê≠ÖäÉãÉåí~áêÉë=Éí=ÅçåîÉåíáçååÉääÉë=Éå=îáÖìÉìêK===

mçìê=Ç¨îÉäçééÉê= äÛ~ééêÉåíáëë~ÖÉ=ÇÉë= àÉìåÉë=Ç~åë= äÉë=ÉåíêÉéêáëÉëI= äÉë=é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ=ëÛ~ÅÅçêÇÉåí=éçìê=ãÉííêÉ=
äÛ~ÅÅÉåí= ëìê= äÉ= ê∑äÉ=éêáãçêÇá~ä=ÇÉë=ã~≤íêÉë=ÇÛ~ééêÉåíáëë~ÖÉ=Éí=ÇÉã~åÇÉåí=~ìñ=ÉåíêÉéêáëÉë=ÇÉ=ãÉííêÉ=Éå=éä~ÅÉ= äÉë=
ÅçåÇáíáçåë=å¨ÅÉëë~áêÉë=¶=äÛÉñÉêÅáÅÉ=ÇÉ=äÉìê=ãáëëáçå=ÅçåÑçêã¨ãÉåí=¶=ä~=ä¨Öáëä~íáçå=Éå=îáÖìÉìêK=

iÉ=ã~≤íêÉ=ÇÛ~ééêÉåíáëë~ÖÉ=Éëí=ÅÜçáëáI=ëìê=ä~=Ä~ëÉ=Çì=îçäçåí~êá~íI=é~ê=äÛÉãéäçóÉìê=Éí=Ççáí=ÇáëéçëÉê=ÇÉë=Åçãé¨íÉåÅÉë=
éêçÑÉëëáçååÉääÉë=å¨ÅÉëë~áêÉë=¶=äÛçÄíÉåíáçå=ÇÉ=äÛ~Öê¨ãÉåíK==

Chapitre 5 - Le plan de formation de l’entreprise 

^êíáÅäÉ=NP=W=äÉ=éä~å=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ÇÉ=äÛÉåíêÉéêáëÉ=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ÅçåëáÇ≠êÉåí=äÉ=éä~å=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ÇÉ=äÛÉåíêÉéêáëÉ=ÅçããÉ=ìå=~ñÉ=ã~àÉìê=ÇÉ=ä~=ëíê~í¨ÖáÉ=ÇÉ=
Ñçêã~íáçå= éÉêãÉíí~åí= ä~= éêçÖêÉëëáçå= ÇÉë= ë~ä~êá¨ëI= Ñ~îçêáë~åí= äÉìê= ÑáÇ¨äáë~íáçå= Éí= äÉ= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= ÇÉ= äÉìêë=
Åçãé¨íÉåÅÉëK= fäë= ëÛ~íí~ÅÜÉåí= ~ì= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= é~ê~ää≠äÉ= ÇÉ= äÛ¨îçäìíáçå= éêçÑÉëëáçååÉääÉ= ÇÉë= ë~ä~êá¨ë= Éí= ÇÉ= ä~=
Åçãé¨íáíáîáí¨=ÇÉë=ÉåíêÉéêáëÉëK==

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ê~ééÉääÉåí= äÉìê= ëçìíáÉå= Éí= äÉìê= ~ééìá= ~ì= c^c= mêçéêÉí¨I= Ççåí= ìåÉ= ÇÉë= ãáëëáçåë= Éëí=
äÛ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí=ÇÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=Ç~åë=äÛ¨ä~Äçê~íáçå=ÇÉ=äÉìê=éä~å=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Éí=ä~=Ç¨Ñáåáíáçå=ÇÉ=äÉìêë=~Åíáçåë=ÇÉ=
Ñçêã~íáçåK=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=áåÅáíÉåí=äÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=¶=¨ä~ÄçêÉê=Éí=~Åíì~äáëÉê=ÅÜ~èìÉ=~åå¨É=ìå=éêçÖê~ããÉ=éäìêáÓ~ååìÉä=
ÇÉ=Ñçêã~íáçå=èìá=íáÉååÉ=ÅçãéíÉ=ÇÉë=çÄàÉÅíáÑë=éêáçêáí~áêÉë=Ç¨Ñáåáë=é~ê=ä~=Äê~åÅÜÉ=Ç~åë=äÉ=ÅÜ~éáíêÉ=f=~áåëá=èìÉ=ÇÉë=
éÉêëéÉÅíáîÉë=¨ÅçåçãáèìÉëI=ÇÉ=ä~=ÇáîÉêëáÑáÅ~íáçå=ÇÉë=~Åíáîáí¨ë=Éí=ÇÉë=ãçÇÉë=ÇÛçêÖ~åáë~íáçå=Çì=íê~î~áäK=a~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=
ÇÛìåÉ=ÖÉëíáçå=~åíáÅáé¨É=ÇÉë=Åçãé¨íÉåÅÉë=Éí=ÇÉë=èì~äáÑáÅ~íáçåëI=ÅÉ=éêçÖê~ããÉ=Ç¨Ñáåáí=äÉë=éÉêëéÉÅíáîÉë=ÇÛ~Åíáçåë=ÇÉ=
Ñçêã~íáçå=~áåëá=èìÉ=äÉìê=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉK=

iÉë= ~Åíáçåë= ÇÛ~Ç~éí~íáçå= ~ì= éçëíÉ= ÇÉ= íê~î~áäI= äÉë= ~Åíáçåë= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= äá¨Éë= ¶= äÛ¨îçäìíáçå= ÇÉë= Éãéäçáë= Éí= ~ì=
ã~áåíáÉå=Ç~åë=äÛÉãéäçá=ÇÉë=ë~ä~êá¨ëI=äÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=~ó~åí=éçìê=çÄàÉí=äÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉë=Åçãé¨íÉåÅÉë=
ÇÉë=ë~ä~êá¨ë=ëçåí=ãáëÉë=Éå=ÌìîêÉ=éÉåÇ~åí=äÉ=íÉãéë=ÇÉ=íê~î~áäK=

`ÉéÉåÇ~åíI=äÉë=ë~ä~êá¨ë=éçìêêçåíI=ëÛáäë=Éå=Ñçåí=ä~=ÇÉã~åÇÉ=¨ÅêáíÉ=~ìéê≠ë=ÇÉ=äÉìê=ÉãéäçóÉìêI=ëÉ=ÑçêãÉê=Éå=îìÉ=ÇÉ=äÉìê=
Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=Åçãé¨íÉåÅÉë=Éå=ÇÉÜçêë=Çì=íÉãéë=ÇÉ=íê~î~áäK=`Éí=~ÅÅçêÇ=¨Åêáí=éçìêê~=ÆíêÉ=Ç¨åçåÅ¨=Ç~åë=äÉë=Üìáí=
àçìêë=é~ê=äÉ=ë~ä~êá¨K=iÉë=ë~ä~êá¨ë=éçìêêçåí=~áåëá=Ä¨å¨ÑáÅáÉê=ÇÉ=äÛ~ääçÅ~íáçå=éê¨îìÉ=é~ê=äÉë=íÉñíÉë=Éå=îáÖìÉìêI=ëçáí=RMB=
ÇÉ=ä~=ê¨ãìå¨ê~íáçå=åÉííÉ=ÇÉ=ê¨Ñ¨êÉåÅÉ=Çì=ë~ä~êá¨=ÅçåÅÉêå¨K=

a~åë= ÅÉ= Å~ëI= äÛÉåíêÉéêáëÉ= Ç¨Ñáåáí= ~îÉÅ= äÉ= ë~ä~êá¨I= ~î~åí= ëçå= Ç¨é~êí= Éå= Ñçêã~íáçåI= ä~= å~íìêÉ= ÇÉë= ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=
~ìñèìÉäë=ÉääÉ= ëçìëÅêáí=Ç≠ë= äçêë=èìÉ= äÛáåí¨êÉëë¨=~ìê~= ëìáîá= ~îÉÅ=~ëëáÇìáí¨= ä~= Ñçêã~íáçå=Éí= ë~íáëÑ~áí=~ìñ=¨î~äì~íáçåë=
éê¨îìÉëK=`Éë=ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=éçêíÉåí=ëìê=äÉë=ÅçåÇáíáçåë=Ç~åë=äÉëèìÉääÉë=äÉ=ë~ä~êá¨=~ÅÅ≠ÇÉ=Éå=éêáçêáí¨=Ç~åë=ìå=Ç¨ä~á=ÇÉ=
ìå=~å=¶= äÛáëëìÉ=ÇÉ= ä~=Ñçêã~íáçå=~ìñ=ÑçåÅíáçåë=ÇáëéçåáÄäÉë=ÅçêêÉëéçåÇ~åí=~ìñ=Åçåå~áëë~åÅÉë=~áåëá=~ÅèìáëÉë=Éí=ëìê=

page 10 Accord relatif à la formation professionnelle tout au long de la vie du 25 octobre 2004    



äÛ~ííêáÄìíáçå=ÇÉ= ä~= Åä~ëëáÑáÅ~íáçå= ÅçêêÉëéçåÇ~åí= ¶= äÛÉãéäçá=çÅÅìé¨I= Éí= ÑÉêçåí= äÛçÄàÉí= ÇÛìå= ëìáîá= ÉåíêÉ= äÉ= ë~ä~êá¨= Éí=
äÛÉãéäçóÉìêI= åçí~ããÉåí=Ç~åë= äÉ= Å~ÇêÉ= ÇÉ= äÛÉåíêÉíáÉå= éêçÑÉëëáçååÉäK= `Éë= ÉåÖ~ÖÉãÉåíë= éçêíÉåí= ¨Ö~äÉãÉåí= ëìê= äÉë=
ãçÇ~äáí¨ë=ÇÉ=éêáëÉ=Éå=ÅçãéíÉ=ÇÉë=ÉÑÑçêíë=~ÅÅçãéäáë=é~ê=äÉ=ë~ä~êá¨K=

Chapitre 6 - L’information et la formation dans les PME 

^êíáÅäÉ=NQ=W=äÛáåÑçêã~íáçå=Éí=ä~=Ñçêã~íáçå=Ç~åë=äÉë=mjb==

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= áåîáíÉåí= äÉ= c^c= mêçéêÉí¨= ¶= áåíÉåëáÑáÉê= Éí= Ç¨îÉäçééÉê= ä~= èì~äáí¨= ÇÉ= äÛáåÑçêã~íáçå= ëìê= äÉë=
ÇáëéçëáíáÑë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Ççåí=éÉìîÉåí=Ä¨å¨ÑáÅáÉê=äÉë=àÉìåÉë=Éí=äÉë=ë~ä~êá¨ë=ÇÉë=éÉíáíÉë=Éí=ÇÉë=ãçóÉååÉë=ÉåíêÉéêáëÉëI=
Éå=ëÛ~ééìó~åí=ëìê=äÉë=ÇáÑÑ¨êÉåíë=çé¨ê~íÉìêë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉK==

iÉë= ÄÉëçáåë= Éå= Ñáå~åÅÉãÉåí= ÇÉ= ÅÉë= ~Åíáçåë= éÉìîÉåí= Ç¨é~ëëÉê= äÉë= äáãáíÉë= ~ÅíìÉääÉë= ÇÉë= Ñê~áë= ÇÉ= ÖÉëíáçå= Éí=
ÇÛáåÑçêã~íáçåI=ëÛáäë=íáÉååÉåí=ÅçãéíÉ=ÇÉë=êÉÅçãã~åÇ~íáçåë=¨ãáëÉë=¶=ÅÉ=ëìàÉí=é~ê=äÉ=`mkcmK=

iÉë=ãçÇ~äáí¨ë=ëé¨ÅáÑáèìÉë=ÇÉ=ê¨~äáë~íáçå=ÇÉ=ÅÉë=~Åíáçåë=ëÉêçåí=Ç¨ÑáåáÉë=é~ê=äÉ=c^c=mêçéêÉí¨K=

iÉ=c^c=mêçéêÉí¨=áåÑçêãÉê~=äÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=Çì=ÅçåÅçìêë=ÇÉ=äÛbí~í=èì~åí=¶=ë~=ÅçåíêáÄìíáçå=Ñáå~åÅá≠êÉ=~ì=êÉãéä~ÅÉãÉåí=
ÇÉë=ë~ä~êá¨ë=é~êíáë=Éå=Ñçêã~íáçå=Ç~åë=äÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=ÇÉ=ãçáåë=ÇÉ=RM=ë~ä~êá¨ëK==

pçå= `çåëÉáä= ÇÛ^Çãáåáëíê~íáçå= ÑáñÉê~= ìå= ÑçêÑ~áí= ~ååìÉä= ÇÉ= éêáëÉ= Éå= ÅÜ~êÖÉ= ÇÉë= ~Åíáçåë= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= ÇÉë= éÉíáíÉë=
ÉåíêÉéêáëÉë=ÇÉ=ãçáåë=ÇÉ=NM=ë~ä~êá¨ëI=ê¨îáë~ÄäÉ=Éå=Åçìêë=ÇÛÉñÉêÅáÅÉ=ëÉäçå=äÉë=êÉëëçìêÅÉë=ÇáëéçåáÄäÉë=Éí=äÉë=ãçåí~åíë=
ëçääáÅáí¨ëK=

iÉ=c^c=mêçéêÉí¨=Ñ~îçêáëÉê~=äÉ=êÉÅçìêë=~ìñ=ÅçJÑáå~åÅÉãÉåíë=éìÄäáÅë=ê¨Öáçå~ìñ=éçìê=äÉë=éä~åë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Ççåí=äÉë=
Åçºíë=Ç¨é~ëëÉê~áÉåí=äÉë=ÑçêÑ~áíëK=fä=éçìêê~=ÆíêÉ=~ãÉå¨=¶=~ìÖãÉåíÉê=äÉ=ÑçêÑ~áí=ÇÉ=éêáëÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉ=Ç~åë=ÅÉ=íóéÉ=ÇÉ=Å~ë=
éçìê=äÉë=éä~åë=ÇÉ=Ñçêã~íáçåë=Éåíê~åí=Ç~åë=äÉë=éêáçêáí¨ë=ÇÉ=Äê~åÅÜÉ=Ç¨ÑáåáÉë=Éå=ÅÜ~éáíêÉ=fK=

Chapitre 7 – Les actions de formation et la Validation des Acquis de l’Expérience 

^êíáÅäÉ=NR=W=äÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Éí=ä~=s~äáÇ~íáçå=ÇÉë=^Åèìáë=ÇÉ=äÛbñé¨êáÉåÅÉ=

qçìíÉ=~Åíáçå=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ÇçååÉ=äáÉì=¶=ä~=êÉãáëÉ=ÇÛìåÉ=~ííÉëí~íáçåI=çì=ÇÛìåÉ=ÅÉêíáÑáÅ~íáçåI=çì=ÇÛìåáí¨=Å~éáí~äáë~ÄäÉI=
çì=ÇÉ=Çáéä∑ãÉI==çì=ÇÉ=íáíêÉI=çì=ÇÉ=êÉÅçåå~áëë~åÅÉ=é~ê=ä~=ÅçåîÉåíáçå=ÅçääÉÅíáîÉ=ÇÉ=Äê~åÅÜÉK=

iÛçêÖ~åáëãÉ= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= ÇÉîê~= éê¨ÅáëÉê= äÉë= ÅçåÇáíáçåë= ÇÉ= ãáëÉ= Éå= çÉìîêÉK= iÛ~ííÉëí~íáçå= çì= äÉ= ÇçÅìãÉåí= ÇÉ=
ÅÉêíáÑáÅ~íáçå=ÅçãéçêíÉê~=åçí~ããÉåí=äÉë=¨ä¨ãÉåíë=ëìáî~åíë=W=

- äÛçÄàÉí=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçåI=

- äÉë=Ç~íÉë=ÇÉ=ëí~ÖÉ=Éí=ä~=Çìê¨ÉI=

- äÛáåÇáÅ~íáçå=ÇÉ=äÛçêÖ~åáëãÉ=ÇáëéÉåë~íÉìêK=

^=äÛáëëìÉ=ÇÉ=ä~=é¨êáçÇÉ=ÇÉ=Ñçêã~íáçåI=äÉë=ÉãéäçóÉìêë=ëÛ~íí~ÅÜÉêçåí=¶=éêÉåÇêÉ=Éå=ÅçãéíÉ=äÉë=èì~äáÑáÅ~íáçåë=~ÅèìáëÉëK=
^Ñáå= ÇÉ=éÉêãÉííêÉ= ~ìñ= ë~ä~êá¨ë= ÇÉ= Ñ~áêÉ= ¨í~í= ÇÉë= ~Åíáçåë=ÇÉ= Ñçêã~íáçå=Ççåí= áäë= çåí= Ä¨å¨ÑáÅá¨I= ìå=ÉñÉãéä~áêÉ= Çì=
ÇçÅìãÉåí=¨Åêáí=ÇÉîê~=äÉìê=ÆíêÉ=êÉãáëK==

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ê~ééÉääÉåí=èìÛìåÉ=Ñáäá≠êÉ=ÇÉ=`ÉêíáÑáÅ~íë=ÇÉ=nì~äáÑáÅ~íáçå=mêçÑÉëëáçååÉääÉ=ÇÉ=Äê~åÅÜÉ=Éëí=Éå=
Åçìêë= ÇÉ= ÅçåëíêìÅíáçåI= ~ÅÅçãé~Öå¨= ÇÉ= ä~= Åê¨~íáçå= ÇÛìå= çêÖ~åáëãÉ= ÅÉêíáÑáÅ~íÉìê= ÇÉ= Äê~åÅÜÉ= Éí= ÇÛìåÉ= ~ííêáÄìíáçå=
åçìîÉääÉ=ÇÉ= ä~=`mkb=cm=Ç~åë= ä~=Ç¨äáîê~åÅÉ=ÇÉë=`nmK=fäë=ëçìäáÖåÉåí= äÉìê=~íí~ÅÜÉãÉåí=¶= ä~= ê¨ìëëáíÉ=ÇÉ=ÅÉ=åçìîÉ~ì=
ãçóÉå=ÇÛ¨îçäìíáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉK=

iÉë= é~êíáÉë= ëáÖå~í~áêÉë= ëçìÜ~áíÉåí= Ñ~ÅáäáíÉê= ä~= êÉÅçåå~áëë~åÅÉ= ÇÉë= ë~ä~êá¨ë= Çì= ëÉÅíÉìêI= ÇÉ= äDÉñé¨êáÉåÅÉ= Éå= îìÉ=ÇÉ=
äDçÄíÉåíáçå=ÇDìå=ÅÉêíáÑáÅ~í=ÇÉ=èì~äáÑáÅ~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉI=ÇDìå=íáíêÉ=¶=Ñáå~äáí¨=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=çì=ÇDìå=Çáéä∑ãÉK=
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iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ÅçåîáÉååÉåí=èìÉ=äÉë=ãçÇ~äáí¨ë=ëÉêçåí=Éåîáë~Ö¨Éë=Ç~åë=ä~=ëìáíÉ=Çì=éêçÅÜ~áå=~ÅÅçêÇ=å~íáçå~ä=
áåíÉêéêçÑÉëëáçååÉä= îáë~åí= é~êíáÅìäá≠êÉãÉåí= ÅÉ= ÇáëéçëáíáÑI= Éí= ÇÉîêçåí= éêÉåÇêÉ= Éå= ÅçãéíÉ= äÉë= é~êíáÅìä~êáí¨ë= ÇÉë=
ë~ä~êá¨ë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉK=

Titre 3 - Les jeunes et les demandeurs d’emploi 

Chapitre 1 – La politique d’orientation des jeunes et des demandeurs  
d’emploi vers les dispositifs de la branche 

^êíáÅäÉ=NS=W=iÛ~ííê~Åíáîáí¨=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ÉåÅçìê~ÖÉåí=äÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=Éí=äÉë=êÉéê¨ëÉåí~åíë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=¶=ëÛÉåÖ~ÖÉê=Ç~åë=ä~=ãáëÉ=Éå=
ÌìîêÉ=ÇDìå=~ééêÉåíáëë~ÖÉ=ÇÉ=èì~äáí¨K=

fäë=ëçìÜ~áíÉåí=Ç¨îÉäçééÉê=äÉìê=~Åíáçå=Ç~åë=íêçáë=ÇáêÉÅíáçåë=W=

J= iÛ~ã¨äáçê~íáçå= Éí= ä~= éçìêëìáíÉ= ÇÉë= ~Åíáçåë= ÇÉ= ÅçããìåáÅ~íáçå= ëìê= äÉë= ã¨íáÉêë= Éå= îìÉ= ÇÉ= Ñ~îçêáëÉê= ìåÉ=
ãÉáääÉìêÉ=Åçåå~áëë~åÅÉ=ÇÉë=çééçêíìåáí¨ë=çÑÑÉêíÉë=é~ê= äÉ=ëÉÅíÉìêI=îáë~åí=é~êíáÅìäá≠êÉãÉåí= äÉë= àÉìåÉë=ëçêíáë=Çì=
ëóëí≠ãÉ=ëÅçä~áêÉ=Éí=äÉë=ÇÉã~åÇÉìêë=ÇDÉãéäçáK=

J=i~=éêçãçíáçå=ÇÉ=äD~ééêÉåíáëë~ÖÉ=~ìéê≠ë=ÇÉë=àÉìåÉë=Éí=ÇÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=Éëí=ìåÉ=éêáçêáí¨K=fä=éÉêãÉí=åçí~ããÉåí=
ÇÉ=ÅçåëíáíìÉê=ìå=îáîáÉê=éêáîáä¨Öá¨=ÇÉ=àÉìåÉë=Çáéä∑ã¨ë=éçìê=äÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉK=

J= iÉ= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= Çì= Åçåíê~í= ÇÉ= éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå= ÅçåëíáíìÉê~= ìåÉ= îçáÉ= éêáîáä¨Öá¨É= éçìê= áåí¨ÖêÉê= ä~=
Äê~åÅÜÉ=Éí=ó=ÅçåëçäáÇÉê=çì=ó=~Åèì¨êáê=ìå=ã¨íáÉê=Éí=ìåÉ=èì~äáÑáÅ~íáçåI=éçìê=äÉë=àÉìåÉë=Éí=~ÇìäíÉë=åÛ~ó~åí=é~ë=ä~=
éçëëáÄáäáí¨=çì=ä~=îçäçåí¨=ÇÉ=é~ëëÉê=ìå=Çáéä∑ãÉ=Éå=~ééêÉåíáëë~ÖÉK=

^êíáÅäÉ=NT=W=aÉë=é~ëëÉêÉääÉë=éçìê=äÉë=àÉìåÉë=Éí=äÉë=~ÇìäíÉë=Éå=îìÉ=ÇÉ=Ñ~îçêáëÉê=äÉìê=áåí¨Öê~íáçå=
éêçÑÉëëáçååÉääÉ=Ç~åë=ä~=Äê~åÅÜÉ=

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ëçìÜ~áíÉåí= éêçãçìîçáê= ~ìéê≠ë= ÇÉë= éçìîçáêë= éìÄäáÅë= ä~= Åê¨~íáçå= çì= äÉ= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= ÇÉ=
é~êÅçìêë= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= éÉêãÉíí~åí= ~ìñ= àÉìåÉë= Éí= ~ìñ= ~ÇìäíÉëI= èìá= Éå= çåí= ÄÉëçáåI= ÇÛ~Åèì¨êáê= äÉë= éê¨= êÉèìáë=
å¨ÅÉëë~áêÉë= ~î~åí= ÇÉ= ëÛÉåÖ~ÖÉê= Ç~åë= ìå= éêçÅÉëëìë= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= éäìë= äçåÖ= ÇÉ= íóéÉ= Åçåíê~í= ÇÛ~ééêÉåíáëë~ÖÉ= çì=
Åçåíê~í=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåK=

iÉë=~ñÉë=éêáåÅáé~ìñ=ÇÉ=ÅÉë=é~êÅçìêë=ëÉêçåí=äÉë=ëìáî~åíë=W=

- ã~≤íêáëÉ=ÇÉ=äD¨Åêáí=Éí=ÇÉ=äÛçê~ä=Éå=Ñê~å´~áë=¶=é~êíáê=ÇÉë=ÇçÅìãÉåíë=éêçÑÉëëáçååÉäëI==

- Åçåå~áëë~åÅÉ=ÇÉë=ã¨íáÉêë=Éí=î~äáÇ~íáçå=Çì=éêçàÉí=éêçÑÉëëáçååÉäI=

- Åçåå~áëë~åÅÉ=ÇÉ=Ä~ëÉ=Ç~åë=äÉë=Ççã~áåÉë=ÇÉ=äDÜóÖá≠åÉ=Éí=ÇÉ=äDÉåîáêçååÉãÉåíK=

^êíáÅäÉ=NU=W=iÉë=éìÄäáÅë=êÉëéÉÅíáÑë=ÇÉ=äD~ééêÉåíáëë~ÖÉ=Éí=Çì=Åçåíê~í=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=

iD~ééêÉåíáëë~ÖÉ=Éëí= ä~=îçáÉ=ÇÉ= Ñçêã~íáçå=Çáéä∑ã~åíÉ=éêáîáä¨Öá¨É=éçìê= äÉë= àÉìåÉë=éçìê=ëÉ=éê¨é~êÉê=~ìñ=ã¨íáÉêë=Çì=
ëÉÅíÉìê=ÇÉ=ä~=éêçéêÉí¨=Éí=ëÉêîáÅÉë=~ëëçÅá¨ëK==

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ê~ééÉääÉåí= äÉìê= ~íí~ÅÜÉãÉåí= ¶= ä~= Ñáäá≠êÉ= ÇÉ= Çáéä∑ãÉë= Éí= íáíêÉë= Éñáëí~åíÉI= ¶= ë~îçáê=W= `^m=
j~áåíÉå~åÅÉ=Éí=eóÖá≠åÉ=ÇÉë=içÅ~ìñI=_bm=j¨íáÉêë=ÇÉ=äÛeóÖá≠åÉI=ÇÉ=ä~=mêçéêÉí¨=Éí=ÇÉ=äÛbåîáêçååÉãÉåí=E~åÅáÉå=_bm=
_áçëÉêîáÅÉë= ¶= Ççãáå~åíÉ= j~áåíÉå~åÅÉ= Éí= eóÖá≠åÉ= ÇÉë= içÅ~ìñFI= _^`= mol= eóÖá≠åÉJbåîáêçååÉãÉåíI= _qp= eóÖá≠åÉ=
mêçéêÉí¨= båîáêçååÉãÉåíI= qáíêÉ=eçãçäçÖì¨=káîÉ~ì= ff= Â=oÉëéçåë~ÄäÉ= ÇÉ= ëÉêîáÅÉ=eóÖá≠åÉ= Éí= mêçéêÉí¨=Ê= Éí= äÉ= qáíêÉ=
káîÉ~ì=f=Â=j~å~ÖÉê=Çì=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=Çì=ãìäíáëÉêîáÅÉ=~ëëçÅá¨=¶=ä~=éêçéêÉí¨=ÊK=p~ìÑ=ÉñÅÉéíáçåë=ãÉåíáçåå¨Éë=Ç~åë=
äÉ=éê¨ëÉåí=~êíáÅäÉ=ÅÉííÉ=Ñáäá≠êÉ=ëÉ=ê¨~äáëÉ=é~ê=~ééêÉåíáëë~ÖÉ=éçìê=äÉë=àÉìåÉëK=
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iÉ= Åçåíê~í= ÇÉ= éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå= éÉêãÉí= ~ìñ= àÉìåÉë= Éí= ~ìñ= ~ÇìäíÉë= ÇÛ~Åèì¨êáê= ìå= ÅÉêíáÑáÅ~í= ÇÉ= èì~äáÑáÅ~íáçå=
éêçÑÉëëáçååÉääÉI= ìåÉ= èì~äáÑáÅ~íáçå= éêçÑÉëëáçååÉääÉ= ¨í~ÄäáÉ= é~ê= ä~= `mkb= cmI= ìåÉ= èì~äáÑáÅ~íáçå= éêçÑÉëëáçååÉääÉ=
êÉÅçååìÉ= Ç~åë= äÉë= Åä~ëëáÑáÅ~íáçåë= ÇÉ= ä~= ÅçåîÉåíáçå= ÅçääÉÅíáîÉ= ÇÉ= ä~= Äê~åÅÜÉK= iÉë= ~ÇìäíÉë= éçìêêçåí= ¨Ö~äÉãÉåí=
~ÅÅ¨ÇÉê= é~ê= ÅÉííÉ= îçáÉ= ~ìñ= íáíêÉë= Éí= ~ìñ= Çáéä∑ãÉëK= mçìê= äÉë= àÉìåÉëI= = äÛ~ÅÅ≠ë= ~ìñ= íáíêÉë= Éí= ~ìñ= Çáéä∑ãÉë=åÉ= ëÉê~=
éçëëáÄäÉ=é~ê=ÅÉííÉ=îçáÉ=èìÉ=Ç~åë=äÉë=Å~ë=çª=äÛçÑÑêÉ=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Çì=ëÉÅíÉìê=Ö¨çÖê~éÜáèìÉ=åÉ=äÉìê=éÉêãÉí=é~ë=ÇÛó=
~ÅÅ¨ÇÉê=é~ê=äÛ~ééêÉåíáëë~ÖÉK=a~åë=ÅÉ=Å~ëI=äÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ÅçåÑáÉåí=¶=äÛlm`^=äÉ=ëçáå=ÇÉ=Ç¨Ñáåáê=äÉ=Å~ÇêÉ=Éí=äÉë==
Åêáí≠êÉë= ÇÛ~ÅÅÉéí~íáçå= çì= ÇÉ= êÉÑìë= ÇÉ= éêÉåÇêÉ= Éå= ÅÜ~êÖÉ= äÉ= Åçåíê~í= ÇÉ= éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåI= ÅçãéíÉ= íÉåì= ÇÉ= ë~=
Åçåå~áëë~åÅÉ=ÇÉ=äÛçÑÑêÉ=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ÇÉ=éêçñáãáí¨=Éí=Çì=ÄÉëçáå=ÇÉ=ê¨éçåëÉ==~ìñ=é~êíáÉë=Åçåíê~Åí~åíÉëI=àÉìåÉë=Éí=
ÉåíêÉéêáëÉëK=

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ê~ééÉääÉåí= ä~= éêáçêáí¨= èìÛáäë= ëçìÜ~áíÉåí= ÇçååÉê= ~ìñ= çé¨ê~íÉìêë= ÇÉ= ä~= Äê~åÅÜÉ= Éå= ÅÉ= èìá=
ÅçåÅÉêåÉ=äDÉåëÉãÄäÉ=ÇÉë=Ñçêã~íáçåë=éêçÑÉëëáçååÉääÉë=ÇÉëíáå¨Éë=~ìñ=àÉìåÉë=Éí=~ìñ=ÇÉã~åÇÉìêë=ÇÛÉãéäçáëK=

Chapitre 2 - Le développement de l’apprentissage 

^êíáÅäÉ=NV=W=iÛ~ééêÉåíáëë~ÖÉ=~ìéê≠ë=ÇÉë=àÉìåÉë=Éí=ÇÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=

^Ñáå=ÇÉ=êÉåÇêÉ=~ííê~ÅíáÑ=äD~ééêÉåíáëë~ÖÉ=Ç~åë=ä~=Äê~åÅÜÉ=éçìê=äÉë=àÉìåÉëI=äÉë=é~êíáÉë=ëáÖå~í~áêÉë=Ç¨ÅáÇÉåí=ÇÉ=ÑáñÉê=äÉë=
Ä~ê≠ãÉë= ÇÉ= ê¨ãìå¨ê~íáçåë= ~ìJÇÉëëìë= ÇÉë= ãáåáã~= çÄäáÖ~íçáêÉëK= iÉë= é~êíáÉë= ëáÖå~í~áêÉë= Ç¨ÅáÇÉåí= ¨Ö~äÉãÉåí=
ÇÛÜ~êãçåáëÉê=ÅÉë=Ä~ê≠ãÉë=~Ñáå=ÇÉ=äÉë=êÉåÇêÉ=éäìë=äáëáÄäÉë=éçìê=äÉë=àÉìåÉë=Éí=éçìê=äÉë=ÉåíêÉéêáëÉëK==

`çåíê~íë=ÇÛ~ééêÉåíáëë~ÖÉ=ÇÉ=N=¶=P=~åë=

= N≠êÉ=~åå¨É= O≠ãÉ=~åå¨É= P≠ãÉ=~åå¨É=

J=NU=~åë= QMB= RMB= SRB=

NULOM=~åë= RRB= SRB= UMB=

ON=~åë=Éí=H= TMB= UMB= URB=

qçìë=ÅÉë=éçìêÅÉåí~ÖÉë=ëÉ=Å~äÅìäÉåí=ëìê=ä~=Ä~ëÉ=Çì=êÉîÉåì=ãáåáãìã=Üá¨ê~êÅÜáèìÉ=ÇÉ=äÛÉãéäçá=çÅÅìé¨=¶=äÛÉãÄ~ìÅÜÉI=
çì=Çì=pjf`=ëÛáä=Éëí=ëìé¨êáÉìêK==

^êíáÅäÉ=OM=W=iÉ=ëçìíáÉå=~ìñ=`c^==

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ëÛ~ÅÅçêÇÉåí= éçìê= çÅíêçóÉê= äÉë= ãçóÉåë= å¨ÅÉëë~áêÉë= ~ìñ= `c^= mêçéêÉí¨= Ö¨ê¨ë= é~ê= = äÉìê=
çêÖ~åáëãÉ=ÖÉëíáçåå~áêÉI=äÛfkekfK=

bå= äáÉå=~îÉÅ= äÉë=`çåëÉáäë= ê¨Öáçå~ìñ=Éí=Éå= ÑçåÅíáçå=ÇÉ=ëÉë=ÄÉëçáåëI= ä~=Äê~åÅÜÉ=~ééçêíÉê~=ëçå=ÅçåÅçìêë=¶= äDfkekf=
éçìê=Ç¨îÉäçééÉê=äÉ=ÇáëéçëáíáÑ=ÇD~ééêÉåíáëë~ÖÉK=

^=ÅÉí=ÉÑÑÉíI= áäë=Ç¨ÅáÇÉåí=ÇÛ~ÑÑÉÅíÉê=ìåÉ=é~êíáÉ=ÇÉë= ÑçåÇë=ãìíì~äáë¨ë=é~ê= äÉ=c^c=mêçéêÉí¨=Éå=îìÉ=ÇÉ=ÅçåíêáÄìÉê=~ì=
Ñáå~åÅÉãÉåí=Çì=ÑçåÅíáçååÉãÉåí=ÇÉë=`c^=mêçéêÉí¨K=`ÉííÉ=~ÑÑÉÅí~íáçå=ëÉê~=ê¨~äáë¨É=~ååìÉääÉãÉåí=ëÉäçå=äÉë=ÄÉëçáåë=
Éñéêáã¨ë=é~ê=äÛçêÖ~åáëãÉ=ÖÉëíáçåå~áêÉ=ÉíI=ëÉäçå=äÉë=éçëëáÄáäáí¨ë=Ñáå~åÅá≠êÉë=ÇÉ=äÛlm`^K==

iDfkekf=ÑÉê~=é~êîÉåáê=ìåÉ=ÇÉã~åÇÉ=àìëíáÑá¨É=ÅÜ~èìÉ=~åå¨É=~ìéê≠ë=Çì=ÅçåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=Çì=c^c=mêçéêÉí¨K=

a~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉë=ãçÇ~äáí¨ë=ÇÉ=ëìáîá=~ååìÉä=ÇÉ=äÛÉñ¨Åìíáçå=ÇÉ=ÅÉííÉ=ÇáëéçëáíáçåI=äDfkekf=ÇÉîê~=Ñ~áêÉ=é~êîÉåáê=~ì=c^c=
mêçéêÉí¨=äÉ=Äáä~å=Ñáå~åÅáÉê=ÅçêêÉëéçåÇ~åíK=

a~åë= äÉ=ãÆãÉ=ÉëéêáíI= äÉë=é~êíÉå~áêÉë=Ç¨ÅáÇÉåí=¨Ö~äÉãÉåí=ÇÛ~ÑÑÉÅíÉê=ìåÉ=é~êíáÉ=ÇÉë= ÑçåÇë=ÅçääÉÅí¨ë=~ì=íáíêÉ=ÇÉ= ä~=
í~ñÉ=ÇÛ~ééêÉåíáëë~ÖÉI=ÇÉ=ã~åá≠êÉ=éêáçêáí~áêÉI=~ì=Ñáå~åÅÉãÉåí=ÇÉë=`c^=mêçéêÉí¨=í~åí=éçìê=äÉìê=ÑçåÅíáçååÉãÉåí=èìÉ=
éçìê= äÉë= ¨èìáéÉãÉåíë= Éí= áåîÉëíáëëÉãÉåíëI= ëÉäçå= äÉë= ÄÉëçáåë= Éñéêáã¨ë= é~ê= äÛçêÖ~åáëãÉ= ÖÉëíáçåå~áêÉ= Éí= ëÉäçå= äÉë=
éçëëáÄáäáí¨ë=Ñáå~åÅá≠êÉë=êÉä~íáîÉë=¶=ä~=ÅçääÉÅíÉ=Éí=~ìñ=ÑçåÇë=ÇáëéçåáÄäÉëK=
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Chapitre 3 - Le contrat de professionnalisation pour les jeunes et les 
demandeurs d’emplois 

^êíáÅäÉ=ON=W=iÉ=éìÄäáÅ=W=

iÉ=Åçåíê~í=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=Éëí=çìîÉêí=W=

- ~ìñ=àÉìåÉë=ÇÉ=ãçáåë=ÇÉ=îáåÖíJëáñ=~åë=ë~åë=èì~äáÑáÅ~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=Éí=¶=ÅÉìñ=èìá=îÉìäÉåí=Åçãéä¨íÉê=
äÉìê= Ñçêã~íáçå= áåáíá~äÉ= é~ê= ìåÉ= ÅÉêíáÑáÅ~íáçå= çì= ìåÉ= èì~äáÑáÅ~íáçå= éêçÑÉëëáçååÉääÉI= èìÉä= èìÛÉå= ëçáí= äÉ=
åáîÉ~ìI=éçìê=éçìîçáê=~ÅÅ¨ÇÉê=~ìñ=ã¨íáÉêë=ëçìÜ~áí¨ë=éêçéçë¨ë=é~ê=ä~=Äê~åÅÜÉ=

- ~ìñ=ÇÉã~åÇÉìêë=ÇÛÉãéäçáI=Ç≠ë=äÉìê=áåëÅêáéíáçå=¶=äÛ^kmbI=äçêëèìÛìåÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=ëÛ~î≠êÉ=å¨ÅÉëë~áêÉ=
éçìê=Ñ~îçêáëÉê=äÉìê=êÉíçìê=îÉêë=äÛÉãéäçáK=

^êíáÅäÉ=OO=W=i~=Çìê¨É=Çì=Åçåíê~í=W=

iÛ~Åíáçå= ÇÉ= éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå= èìá= Ñ~áí= äÛçÄàÉí= ÇÛìå= Åçåíê~í= ¶= Çìê¨É= Ç¨íÉêãáå¨ÉI= çì= äÛ~Åíáçå= ÇÉ=
éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=èìá=ëÉ=ëáíìÉ=~ì=Ç¨Äìí=ÇÛìå=Åçåíê~í=¶=Çìê¨É=áåÇ¨íÉêãáå¨ÉI=Éëí=ÇÛìåÉ=Çìê¨É=ÅçãéêáëÉ=ÉåíêÉ=S=Éí=
NO=ãçáëK=

qçìíÉÑçáëI=äÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ==ÅçåîáÉååÉåí=ÇÉ=íêçáë=ÉñÅÉéíáçåë=W=

- ~=J=iÉ=Åçåíê~í=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=éÉìí=~îçáê=ìåÉ=Çìê¨É=éçìî~åí=~ääÉê=àìëèìÛ¶=NU=ãçáë=éçìê=äÉë=éìÄäáÅë=
àÉìåÉë= Éí= ~ÇìäíÉë= åÛ~ó~åí= é~ë= äÉë= éê¨JêÉèìáë= å¨ÅÉëë~áêÉëI= é~êíáÅìäá≠êÉãÉåí= ä~= ã~≤íêáëÉ= ÇÉë= ¨Åêáíë=
éêçÑÉëëáçååÉäëK=

- Ä= J= iÉ= Åçåíê~í= ÇÉ= éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå= éÉìí= ~îçáê= ìåÉ= Çìê¨É= ~ää~åí= àìëèìÛ¶= OQ= ãçáë= éçìê= éê¨é~êÉê= ìå=
Çáéä∑ãÉ=çì=ìå=íáíêÉ=W=

o mçìê= äÉ= éìÄäáÅ= àÉìåÉI= Ç~åë= ìå= ëÉÅíÉìê= Ö¨çÖê~éÜáèìÉ= çª= áä= åÛó= ~= é~ë= ÇÛçÑÑêÉ= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= é~ê=
~ééêÉåíáëë~ÖÉK==

o éçìê=ÇÉë=~ÇìäíÉëI=èìÉä=èìÉ=ëçáí=äÉ=íÉêêáíçáêÉK=

- Å= J= iÉ= Åçåíê~í= ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=éçìêê~= ~îçáê= ìåÉ=Çìê¨É= ëìé¨êáÉìêÉ= ¶= NO=ãçáë= äçêëèìÉ= ä~=ãáëÉ= Éå=
ÌìîêÉ=ÇÉë=`nm=ÇÉ= ä~=Äê~åÅÜÉ= äÉ=å¨ÅÉëëáíÉê~K=fä=~éé~êíáÉåÇê~=¶= ä~=`mkbcm=ÇÉ=Ç¨Ñáåáê=éçìê=ÅÜ~èìÉ=`nm= ä~=
Çìê¨É=Çì=Åçåíê~í=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåK=

^êíáÅäÉ=OP=W=i~=Çìê¨É=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=W=

iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ÅçåëáÇ≠êÉåí= èìÉ= ä~= Çìê¨É= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= çÄäáÖ~íçáêÉ= Ç~åë= äÉ= Å~ÇêÉ= Çì= Åçåíê~í= ÇÉ=
éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=Ççáí=ÆíêÉ=ÇÛìå=ãáåáãìã=ÇÉ=NR=B=Éí=ÇÛìå=ã~ñáãìã=ÇÉ=ORB=ÇÉ=ä~=Çìê¨É=íçí~äÉ=ÇÉ=äÛ~Åíáçå=ÇÉ=
éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=Éå=`aaI=çì=ÇÉ= äÛ~Åíáçå=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=èìá= ëÉ= ëáíìÉ=~ì=Ç¨Äìí=ÇÛìå=`afK= `ÉííÉ=Çìê¨É=
ÅçãéêÉåÇ=äÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=éçëáíáçååÉãÉåíI=Ñçêã~íáçåI=~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí=Éí=¨î~äì~íáçåK=bääÉ=åÉ=éÉìí=ÆíêÉ=áåÑ¨êáÉìêÉ=¶=
NRM=ÜÉìêÉëK=

i~=Çìê¨É=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=éÉìí=~ääÉê=~ìJÇÉä¶=ÇÉ=ORB=Ç~åë=äÉë=Å~ë=ëìáî~åíë=W==

~=J=içêëèìÉ=äÉë=àÉìåÉë=Éí=äÉë=~ÇìäíÉë=åÉ=ÇáëéçëÉåí=é~ë=ÇÉë=éê¨JêÉèìáë=å¨ÅÉëë~áêÉëI=éêáåÅáé~äÉãÉåí=Éå=íÉêãÉ=
ÇÉ=ã~≤íêáëÉ=ÇÉë=¨Åêáíë=éêçÑÉëëáçååÉäë=Éí=ÇÛáåáíá~íáçå=Éí=ÇÉ=éÉêÑÉÅíáçååÉãÉåí=ÇÉ= ä~= ä~åÖìÉ= Ñê~å´~áëÉ=éçìê=
ëÛÉåÖ~ÖÉê=Ç~åë=ìå=éêçÅÉëëìë=èì~äáÑá~åíK=

Ä=J=mçìê=ä~=éê¨é~ê~íáçå=ÇÛìå=Çáéä∑ãÉ=çì=ÇÛìå=íáíêÉI==

Å=J=mçìê=äÉë=Ñçêã~íáçåë=èì~äáÑá~åíÉë=êÉä~íáîÉë=~ìñ=ëÉêîáÅÉë=~ëëçÅá¨ëK=

Ç=J=i~=ãáëÉ=Éå=çÉìîêÉ=ÇÉë=`nm=éÉìí=ÅçåÇìáêÉ=¶=ìåÉ=Çìê¨É=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=~ää~åí=~ì=ÇÉä¶=ÇÉ=ORB=ÇÉ=ä~=Çìê¨É=
Çì=Åçåíê~íK=fä=~éé~êíáÉåÇê~=¶=ä~=`mkb=cm=ÇÉ=Ç¨Ñáåáê=éçìê=ÅÜ~èìÉ=`nm=ä~=Çìê¨É=å¨ÅÉëë~áêÉ=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Éí=
ÇÛçìîêáê=ä~=éçëëáÄáäáí¨=ÇÉ=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉ=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=Çì=Åçåíê~í=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåK==
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^êíáÅäÉ=OQ=W=iÉë=ÑçêÑ~áíë=Üçê~áêÉë=W=

i~=éêáëÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉ=Ñáå~åÅá≠êÉ=é~ê=äÛlm`^=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉë=ÑçåÇë=ãìíì~äáë¨ë=ÇÉ=ä~=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåI=ÅçåÅÉêå~åí=
äÉ=Ñáå~åÅÉãÉåí=ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçåI=ÇÛ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí=Éí=ÇÛ¨î~äì~íáçå=Çì=Åçåíê~í=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=Éëí=
äáãáí¨É=¶=NM=Éìêçë=ÇÉ= äÛÜÉìêÉ=é~ê= ëí~Öá~áêÉ=éçìê= äÉë= Ñçêã~íáçåë= íê~åëîÉêë~äÉë=Éå=ÖêçìéÉI=NR=Éìêçë=ÇÉ= äÛÜÉìêÉ=é~ê=
ëí~Öá~áêÉ=éçìê= äÉë= Ñçêã~íáçåë= íÉÅÜåáèìÉë=Éí=OM=Éìêçë=ÇÉ= äÛÜÉìêÉ=éçìê= äÉë= Ñçêã~íáçåë=ëÉ=Ç¨êçìä~åí=Ç~åë=ÇÉ=éÉíáíë=
Ä~ëëáåë=ÇÛÉãéäçá=EQ=¶=R=ëí~Öá~áêÉëFK==

^Ñáå=ÇÉ=äìííÉê=ÅçåíêÉ=ä~=éê¨Å~êáí¨=ÇÉ=äÛÉãéäçá=Éí=ÇÉ=Ñ~îçêáëÉê=äÛáåëÉêíáçå=çì=ä~=ê¨áåëÉêíáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=ÇÉë=àÉìåÉë=
Éí=ÇÉë=ÇÉã~åÇÉìêë=ÇÛÉãéäçáë=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÛìå=Åçåíê~í=¶=Çìê¨É=áåÇ¨íÉêãáå¨ÉI=äÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ã~àçêÉåí=ä~=
éêáëÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉ=Ñáå~åÅá≠êÉ=ÇÉ=NM=B=ÇÉë=Åçåíê~íë=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=èìá=ëçåí=ÅçåÅäìë=Éå=`afK==

`ÉííÉ= ã~àçê~íáçå= ÇÉ= NM= B= ÅçåÅÉêåÉ= ¨Ö~äÉãÉåí= äÉë= Åçåíê~íë= ÇÉ= éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå= ÅçåÅäìë= éçìê= ìåÉ= Çìê¨É=
Ç¨íÉêãáå¨É=èìá=ëÉ=éçìêëìáîê~áÉåí=é~ê=ìå=Åçåíê~í=¶=Çìê¨É=áåÇ¨íÉêãáå¨ÉK=

`ÉííÉ= éêáëÉ= Éå= ÅÜ~êÖÉ= ã~àçê¨É= ëìê= äÉë= ÑçåÇë= ãìíì~äáë¨ë= ÇÉ= ä~= éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå= ëÉê~= Éå= íçìí= ¨í~í= ÇÉ= Å~ìëÉ=
äáãáí¨É=~ì=Åçºí=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçåK========

pá=~ì=Åçìêë=ÇÉ=ä~=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉ=Çì=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇI=áä=Éëí=å¨ÅÉëë~áêÉ=ÇÉ=ãçÇáÑáÉê=äÉë=ÑçêÑ~áíë=Üçê~áêÉëI=ä~=`mkb=cm=ÇÉ=
ä~=Äê~åÅÜÉ=éêçÅ≠ÇÉê~I=ëìê=éêçéçëáíáçå=Çì=c^c=mêçéêÉí¨I=~ìñ=ãçÇáÑáÅ~íáçåë=å¨ÅÉëë~áêÉëK==

bå=Å~ë=ÇÛáåëìÑÑáë~åÅÉ=ÇÉ=êÉëëçìêÅÉë=Ñáå~åÅá≠êÉëI=äÉ=ÅçåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=Çì=c^c=mêçéêÉí¨=éçìêê~=~àìëíÉê=äÉë=íóéÉë=
ÇÉ=éêáëÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉK=

i~= éêáëÉ= Éå= ÅÜ~êÖÉ= Ñáå~åÅá≠êÉ= ÇÉë= Åçºíë= ÇÛ¨î~äì~íáçåI= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= Éí= ÇÛ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí= Çì= Åçåíê~í= ÇÉ=
éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=åÉ=éêÉåÇê~=ÉÑÑÉí=èìÛ~éê≠ë=~ÅÅçêÇ=éê¨~ä~ÄäÉ=Çì=c^c=mêçéêÉí¨K=`çåÑçêã¨ãÉåí=¶=äÛ~ééäáÅ~íáçå=Çì=
éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇI= äÉ=c^c=mêçéêÉí¨=éçìêê~=ÆíêÉ=~ãÉå¨=¶=åÉ=é~ë=éçìîçáê=ÇçååÉê= ëçå=~ÅÅçêÇ=éçìê=éêÉåÇêÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉ=
Ñáå~åÅá≠êÉãÉåí=äÉ=Åçåíê~í=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåK=

^êíáÅäÉ=OR=W=iÉ=íìíçê~í=W=

mçìê= ~ëëìêÉê= äÛ~ÅÅìÉáä= ÇÉë= àÉìåÉë= Éí= ÇÉë= ÇÉã~åÇÉìêë= ÇDÉãéäçá= ~áåëá= èìÉ= äÉìê= áåí¨Öê~íáçå= Éí= äÉìê= ëìáîá= Ç~åë= äÉë=
ÉåíêÉéêáëÉëI= äÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ÅçåëáÇ≠êÉåí= ÅçããÉ= éêáãçêÇá~ä= äÉ= ê∑äÉ= ÇÉë= íìíÉìêëK= fäë= êÉÅçãã~åÇÉåí= ~ìñ=
ÉåíêÉéêáëÉë=ÇÉ=äÉìê=ÇçååÉê=äÉë=ãçóÉåë=å¨ÅÉëë~áêÉë=¶=äÛÉñÉêÅáÅÉ=ÇÉ=äÉìê=ãáëëáçå=Éí=ÇÉ=êÉÅçåå~≤íêÉ=ÅÉííÉ=ãáëëáçå=Ç~åë=
äÉìêë=ÇáëéçëáíáÑë=ÇD¨î~äì~íáçåK=iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ÅçåëáÇ≠êÉåí=èìÉ=äÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=ÅÉë=ãáëëáçåë=ÅçåëíáíìÉ=
ìåÉ= ÅçåÇáíáçå= ÉëëÉåíáÉääÉ= ÇÉ= ê¨ìëëáíÉ= ÇÉ= ä~= éçäáíáèìÉ= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= Éí= ÇÉ= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= ÇÉ= Åçãé¨íÉåÅÉë= ÇÉ= ä~=
Äê~åÅÜÉK=

Titre 4 – Le développement territorial 

^êíáÅäÉ=OS=W=iÉë=Åçåíê~íë=ÇDçÄàÉÅíáÑë=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ëçìÜ~áíÉåí=éçìêëìáîêÉ= ä~=éçäáíáèìÉ=ÇÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ= Åçåíê~íë=ÇÛçÄàÉÅíáÑë= íÉêêáíçêá~ìñ=
Ç¨à¶= áåáíá¨ÉI= îáë~åí= ~ì= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= ÅççêÇçåå¨= ÇÉë= ÇáÑÑ¨êÉåíÉë= îçáÉë= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= éêçÑÉëëáçååÉääÉ= áåáíá~äÉ= Éí=
ÅçåíáåìÉI= ~áåëá= èìÛ~ì= Ç¨îÉäçééÉãÉåí= ÇÉë= ~Åíáçåë= îáë~åí= äÛáåÑçêã~íáçå= Éí= äÛçêáÉåí~íáçå= ÇÉë= àÉìåÉë= Éí= ÇÉë= ~ÇìäíÉë=
Ç~åë= ä~= Äê~åÅÜÉ= éêçÑÉëëáçååÉääÉK= fäë= áåëáëíÉåí= ëìê= äÉìê= ~íí~ÅÜÉãÉåí= ¶= ÅÉ= èìÉ= äÉë= ÅçåëÉáäë= ê¨Öáçå~ìñ= éìáëëÉåí=
ëçìíÉåáê= ä~=Äê~åÅÜÉ=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=Ç~åë=äÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=ÇáëéçëáíáÑë=ÇÉ=é~ëëÉêÉääÉë=ÅçåÑçêã¨ãÉåí=¶= äÛ~êíáÅäÉ=
NT=Çì=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇK=a~åë=ÅÉ=Å~ÇêÉI=áäë=ëçìÜ~áíÉåí=Ç¨íÉêãáåÉê=äÉë=çêáÉåí~íáçåë=ëìê=äÉë=ÉÑÑÉÅíáÑë=¶=ÑçêãÉê=é~ê=íóéÉ=
Éí=åáîÉ~ì=ÇÉ=èì~äáÑáÅ~íáçåI=ä~=äçÅ~äáë~íáçå=ëçìÜ~áí~ÄäÉ=ÇÉë=Ñçêã~íáçåë=Éí=äÉìê=Çìê¨É=éê¨îáëáçååÉääÉK=

fäë= ÇÉã~åÇÉåí= èìÉ= ÇÉë= Åçåíê~íë= ÇÛçÄàÉÅíáÑë= áåíÉê= ê¨Öáçå~ìñ= éìáëÉåí= ÆíêÉ= ÅçåÅäìë= ÉåíêÉ= ä~= Äê~åÅÜÉ= Éí= éäìëáÉìêë=
ê¨Öáçåë=äçêëèìÉ=ä~=ÇÉåëáí¨=ÇÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=äÉë=êÉåÇ=å¨ÅÉëë~áêÉK=

^êíáÅäÉ=OT=W=iÉ=ê¨ëÉ~ì=ÇÉ=éêçñáãáí¨=Çì=c^c=mêçéêÉí¨=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ê~ééÉääÉåí=èìÉ=äÉ=ê¨ëÉ~ì=~ÅíìÉä=ÇÉë=~ÖÉåÅÉë=Çì=c^c=mêçéêÉí¨=ÅçåëíáíìÉ=ìåÉ=îçáÉ=éêáîáä¨Öá¨É=
ÇÉ= ãáëÉ= Éå= ÌìîêÉ= ÇÛ~Åíáçåë= ÇÉ= éêçñáãáí¨I= åçí~ããÉåí= Éå= ÇáêÉÅíáçå= ÇÉë= éÉíáíÉë= Éí= ãçóÉååÉë= ÉåíêÉéêáëÉëK= fäë=
ëçìÜ~áíÉåí=äÉ=êÉåÑçêÅÉãÉåí=ÇÉë=~Åíáçåë=íÉêêáíçêá~äÉë=Ç¨îÉäçéé¨Éë=é~ê=äÉìê=lm`^K=
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Titre 5 - Le rôle des instances représentatives et 
paritaires 

^êíáÅäÉ=OU=W=iÉë=áåëí~åÅÉë=êÉéê¨ëÉåí~íáîÉë=Éí=é~êáí~áêÉë==

iÉ= Åçãáí¨= ÇÛÉåíêÉéêáëÉ= çì= ÇÛ¨í~ÄäáëëÉãÉåí= çì= ¶= Ç¨Ñ~ìí= äÉë= Ç¨ä¨Öì¨ë= Çì= éÉêëçååÉäI= ëÛáä= Éå= ÉñáëíÉI= ÇçáîÉåí= ÆíêÉ=
áåÑçêã¨ë=Éí=Åçåëìäí¨ë=é~ê=äÛÉãéäçóÉìê=ëìê=äÉ=éä~å=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ÇÉ=äÛÉåíêÉéêáëÉK=

`ÉííÉ=Åçåëìäí~íáçå=éÉêãÉí=~ìñ=êÉéê¨ëÉåí~åíë=Çì=éÉêëçååÉä=ÇÉ=ÑçêãìäÉê=ìå=~îáë=íçìë=äÉë=~åë=ëìê=äÛÉñ¨Åìíáçå=Çì=éä~å=
ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Çì=éÉêëçååÉä=ÇÉ=äÛÉåíêÉéêáëÉ=ÇÉ=äÛ~åå¨É=éê¨Å¨ÇÉåíÉ=Éí=ëìê=äÉ=éêçàÉí=ÇÉ=éä~å=éçìê=äÛ~åå¨É=¶=îÉåáêI=~áåëá=
èìÉ=ëìê=äÉë=ÅçåÇáíáçåë=ÇÉ=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉ=ÇÉë=Åçåíê~íë=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåI=ÇÉë=é¨êáçÇÉë=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=
Éí=Çì=Çêçáí=áåÇáîáÇìÉä=¶=ä~=Ñçêã~íáçåK=

^êíáÅäÉ=OV=W=i~=å¨ÖçÅá~íáçå=ÇÉ=Äê~åÅÜÉ=

iÉë= çêÖ~åáë~íáçåë= éêçÑÉëëáçååÉääÉë= ÇÛÉãéäçóÉìêë= Éí= äÉë= çêÖ~åáë~íáçåë= ëóåÇáÅ~äÉë= ÇÉ= ë~ä~êá¨ë= ÇÉ= ä~= Äê~åÅÜÉ= ëÉ=
ê¨ìåáëëÉåíI= íçìë= äÉë= íêçáë= ~åëI= ÅçåÑçêã¨ãÉåí= ~ìñ= Çáëéçëáíáçåë= Éå= îáÖìÉìê= éçìê= å¨ÖçÅáÉê= ëìê= äÉë= çÄàÉÅíáÑëI= äÉë=
éêáçêáí¨ë=Éí=äÉë=ãçóÉåë=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=Éí=Éå=é~êíáÅìäáÉê=ëìê=ä~=ê¨ÇìÅíáçå=ÇÉë=áå¨Ö~äáí¨ë=Åçåëí~í¨Éë=
ÇÛ~ÅÅ≠ë=¶=ä~=Ñçêã~íáçåK=

rå=Äáä~å=ÇÉ=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉ=ÇÉ=äÛ~ÅÅçêÇ=ÇÉ=Äê~åÅÜÉ=ëÉê~=ê¨~äáë¨=~î~åí=äÉ=íÉêãÉ=ÇÉ=ä~=é¨êáçÇÉ=íêáÉåå~äÉK=

^êíáÅäÉ=PM=W=iÉ=ê∑äÉ=ÇÉ=ä~=`çããáëëáçå=m~êáí~áêÉ=k~íáçå~äÉ=ÇÉ=äÛbãéäçá=Éí=ÇÉ=ä~=cçêã~íáçå=
mêçÑÉëëáçååÉääÉ=E`mkb=cmF=

i~=`mkb=cm=~=Éì=ìåÉ=~Åíáçå=ÇÉ=éêçãçíáçå=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=Éå=äá~áëçå=~îÉÅ=äÛ¨îçäìíáçå=ÇÉ=äÛÉãéäçá=
Ç~åë= ä~= Äê~åÅÜÉK= bääÉ= é~êíáÅáéÉ= ¶= äÛ¨íìÇÉ= ÇÉë= ãçóÉåë= ÇÉ= Ñçêã~íáçåI= ÇÉ= éÉêÑÉÅíáçååÉãÉåí= Éí= ÇÉ= ê¨~Ç~éí~íáçå=
éêçÑÉëëáçååÉääÉ=éçìê=äÉë=ÇáÑÑ¨êÉåíë=åáîÉ~ìñ=ÇÉ=èì~äáÑáÅ~íáçåK=

bääÉ=éêçÅ≠ÇÉ=é¨êáçÇáèìÉãÉåí=¶=äÛÉñ~ãÉå=ÇÉ=äÛ¨îçäìíáçå=ÇÉë=Çáéä∑ãÉë=Éí=íáíêÉëI=ÇÉë=èì~äáÑáÅ~íáçåë=éêçÑÉëëáçååÉääÉëI=
ÇÉë=áåÑçêã~íáçåë=ëìê=äÉë=~Åíáîáí¨ë=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=ÅçåíáåìÉ=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉK=

i~=`mkbcm=Éñ~ãáåÉ=é¨êáçÇáèìÉãÉåí=äÛ¨îçäìíáçå=èì~åíáí~íáîÉ=ÇÉë=Éãéäçáë=Éí=ÇÉë=èì~äáÑáÅ~íáçåëK=pÉë=ÅçåÅäìëáçåë=Éå=
ã~íá≠êÉ=ÇÉ=ÄÉëçáåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=ëçåí=êÉåÇìÉë=éìÄäáèìÉëK==

a~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉ=ä~=ê¨ÑçêãÉ=êÉä~íáîÉ=¶=ä~=Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=íçìí=~ì=äçåÖ=ÇÉ=ä~=îáÉ=áëëìÉ=ÇÉ=äÛ~ÅÅçêÇ=å~íáçå~ä=
áåíÉê=éêçÑÉëëáçååÉä=Çì=R=Ç¨ÅÉãÄêÉ=OMMP=ëìáîáÉ=ÇÉ=ä~=äçá=Çì=Q=ã~á=OMMQI=Éí=ÉåÑáå=ÉåêáÅÜáÉ=é~ê=äÉ=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇI=ä~=
`mkb=cm=ÇÉ=ä~=éêçéêÉí¨=îçáí=ëÉë=ãáëëáçåë=¨ä~êÖáÉë=W=

- bääÉ=ÇÉîáÉåí=äÛáåëí~åÅÉ=ÇÉ=Ç¨äáîê~åÅÉ=ÇÉë=`ÉêíáÑáÅ~íë=ÇÉ=nì~äáÑáÅ~íáçå=mêçÑÉëëáçååÉääÉ=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉK=fä=äìá=
~éé~êíáÉåÇê~= ¨Ö~äÉãÉåíI= äçêë= ÇÉ= ä~= Åê¨~íáçå= ÇÉ= `nmI= ÇÉ= Ç¨Ñáåáê= éçìê= ÅÜ~Åìå= ä~= Çìê¨É= ÇÉ= Ñçêã~íáçå=
å¨ÅÉëë~áêÉ=Éå=îìÉ=ÇÛçìîêáê=ä~=éçëëáÄáäáí¨=ÇÉ=ê¨~äáë~íáçå=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉë=Åçåíê~íë=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåK=
bääÉ=ÑáñÉê~=¨Ö~äÉãÉåí=ä~=Çìê¨É=Çì=Åçåíê~í=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=äçêëèìÉ=ÅÉäìáJÅá=éÉìí=Ç¨é~ëëÉê=NO=ãçáë=
E~êíK=OP=Çì=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇ=ÇÉ=Äê~åÅÜÉFK=

- bääÉ= éêçÅ≠ÇÉê~= ëìê= éêçéçëáíáçå= Çì= c^c= mêçéêÉí¨I= ~ìñ=ãçÇáÑáÅ~íáçåë= å¨ÅÉëë~áêÉë= ÇÉë= ÑçêÑ~áíë= ÇÉ= éêáëÉ= Éå=
ÅÜ~êÖÉ= é~ê= äÉ= c^c= mêçéêÉí¨= ÅçåÅÉêå~åí= äÉë= ~Åíáçåë= ÇÉ= Ñçêã~íáçåI= ¨î~äì~íáçå= Éí= ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí= ÇÉë=
Åçåíê~íë= ÇÉ= éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå= E~êíK= OQ= Çì= éê¨ëÉåí= ~ÅÅçêÇF= ~áåëá= èìÉ= ÇÉ= ä~= é¨êáçÇÉ= ÇÉ=
éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=éçìê=äÉë=ë~ä~êá¨ëK=E~êíK=R=Çì=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇFK=

- bääÉ= éçìêê~= ¨í~Ääáê= ÇÉë= èì~äáÑáÅ~íáçåë= éêçÑÉëëáçååÉääÉë= Åçãéä¨ãÉåí~áêÉë= Éå= îìÉ= ÇÉ= ä~= ê¨~äáë~íáçå= ÇÉ=
Åçåíê~íë=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåK=

- bääÉ=ÇÉîê~=Ç¨Ñáåáê=~ååìÉääÉãÉåí=äÉ=åçãÄêÉ=Éí=ä~=Çìê¨É=ÇÉë=~Åíáçåë=éêáçêáí~áêÉë=Ñáå~åÅ¨Éë=Éå=íçìí=çì=é~êíáÉ=
é~ê=äÛlm`^=êÉä~íáîÉ=¶=ä~=äìííÉ=ÅçåíêÉ=äÛáääÉííêáëãÉ=ÅçåÑçêã¨ãÉåí=¶=äÛ~êíáÅäÉ=U=Çì=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇI=åçí~ããÉåí=
Ç~åë= äÉ= Å~ÇêÉ= ÇÉ= ä~= é¨êáçÇÉ=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå= ëìê= éêçéçëáíáçå=Çì= ÅçåëÉáä= ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå= Çì= c^c=
mêçéêÉí¨K=
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- bääÉ=ÇÉîê~=Ç¨Ñáåáê=~ååìÉääÉãÉåí=äÉ=åçãÄêÉ=ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Ñ~áíÉë=Éå=îìÉ=Çì=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=Çì=
íìíçê~íI=ëìê=éêçéçëáíáçå=Çì=c^c=mêçéêÉí¨I=ÅçåÑçêã¨ãÉåí=¶=äÛ~êíáÅäÉ=NO=Çì=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇI=

- bääÉ= ëÉê~= Åçåëìäí¨É= éê¨~ä~ÄäÉãÉåí= ¶= ä~= ÅçåÅäìëáçå= ÇÛ~ÅÅçêÇë= Å~ÇêÉë= êÉä~íáÑë= ~ìñ= båÖ~ÖÉãÉåíë= aÉ=
a¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=ä~=cçêã~íáçå=Éí=ÇÉë=Åçåíê~íë=ÇÛçÄàÉÅíáÑëI=

- bääÉ=ÑÉê~=¨Ö~äÉãÉåí=ÑçåÅíáçå=ÇÉ=Åçãáí¨=ÇÉ=éáäçí~ÖÉ=ÇÉ=äÛçÄëÉêî~íçáêÉ=ÇÉë=ã¨íáÉêë=Éí=èì~äáÑáÅ~íáçåëI=

i~=`mkb=cm=ëÉ=ê¨ìåáí=Éå=ê¨ìåáçå=çêÇáå~áêÉ=~ì=ãçáåë=ìåÉ=Ñçáë=é~ê=~å=éçìê=íê~áíÉê=ÇÉë=èìÉëíáçåë=êÉä~íáîÉë=¶=äÛÉãéäçá=
Éí=¶=ä~=Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉI=Éí=~ìí~åí=èìÉ=å¨ÅÉëë~áêÉ=éçìê=êÉãéäáê=ëÉë=ãáëëáçåë=åçìîÉääÉãÉåí=
Ç¨ÑáåáÉëK=i~=`mkb=cmI=äçêëèìÛÉääÉ=~Öáí=Éå=í~åí=èìÉ=Åçãáí¨=ÇÉ=éáäçí~ÖÉ=ÇÉ=äÛçÄëÉêî~íçáêÉ=ÇÉë=ã¨íáÉêë=Éí=èì~äáÑáÅ~íáçåë=
ëÉ=ê¨ìåáí=~ì=ãçáåë=ÇÉìñ=Ñçáë=é~ê=~åI=éÉåÇ~åí=ä~=éêÉãá≠êÉ=é¨êáçÇÉ=íêáÉåå~äÉK=

iÉ=ëÉÅê¨í~êá~í=ÇÉ=ä~=Åçããáëëáçå=Éëí=¶=ä~=ÅÜ~êÖÉ=ÇÉ=ä~=cbmK=

Titre 6 - Dispositions financières 

^êíáÅäÉ=PN=W=i~=ÅçääÉÅíÉ=ÇÉë=ÑçåÇë=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ê~ééÉääÉåí=èìÉ= äÉ= c^c=mêçéêÉí¨=Éëí= äÛlêÖ~åáëãÉ=m~êáí~áêÉ= `çääÉÅíÉìê=^Öê¨¨=ÇÉ= ä~=Äê~åÅÜÉI=
Åê¨¨=é~ê=äÛ~ÅÅçêÇ=Çì=OV=àìáääÉí=NVVP=¨íÉåÇì=äÉ=U=Ç¨ÅÉãÄêÉ=NVVP=Éí=~Öê¨É=Éå=Ç¨ÅÉãÄêÉ=NVVP=Éí=ã~êë=NVVRK=`çãéíÉ=
íÉåì= ÇÉë= åçìîÉääÉë= ãçÇ~äáí¨ë= Ñáå~åÅá≠êÉë= êÉä~íáîÉë= ¶= äÛ~ééäáÅ~íáçå= ÇÉ= äÛ~ÅÅçêÇ= å~íáçå~ä= áåíÉêéêçÑÉëëáçååÉä= Çì= R=
Ç¨ÅÉãÄêÉ=OMMPI= Éí= ÇÉ= äÛ~ééäáÅ~íáçå=ÇÉ= ä~= äçá= Çì=Q=ã~á= OMMQ= êÉä~íáîÉ= ¶= ä~= Ñçêã~íáçå= íçìí= ~ì= äçåÖ=ÇÉ= ä~= îáÉI= äÉë=
é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=Ç¨ëáÖåÉåí=äÉ=c^c=mêçéêÉí¨=ÅçããÉ=ÅçääÉÅíÉìê=ÇÉë=ÑçåÇë=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=ëÉäçå=äÉë=
ãçÇ~äáí¨ë=ÅáJÇÉëëçìë=W=

^êíáÅäÉ=PO=W=i~=ÅçääÉÅíÉ=Éí=ä~=ãìíì~äáë~íáçå=é~ê=äÛlm`^=ÇÉë=ÅçåíêáÄìíáçåë=ãáåáã~äÉë=ÇÉ=MIRMB=Éí=
ÇÉ=MINRB=êÉä~íáîÉë=~ì=Ñáå~åÅÉãÉåí=ÇÉë=éêáçêáí¨ë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉ=

=i~=ÅçåíêáÄìíáçå=ÇÉ=MIRMB=ÇÉ=ä~=ã~ëëÉ=ë~ä~êá~äÉ=ÇÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=ÇÉ=NM=ë~ä~êá¨ë=Éí=éäìëI=Éëí=îÉêë¨É=çÄäáÖ~íçáêÉãÉåí=
Éí=áåí¨Öê~äÉãÉåí=~ì=c^c=mêçéêÉí¨=èìá=ãìíì~äáëÉ=ÅÉë=ÑçåÇë=Éí=äÉë=~ÑÑÉÅíÉ=~ì=Ñáå~åÅÉãÉåí=ÇÉë=éêáçêáí¨ë=Ç¨ÑáåáÉë=é~ê=
äÛ~ÅÅçêÇ=ÇÉ=Äê~åÅÜÉ=W=

- ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçåI=ÇÛ¨î~äì~íáçå=Éí=ÇÛ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí= äá¨Éë=~ìñ=Åçåíê~íë=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåI=
ëÛáä=ëÛ~Öáí=ÇÛìå=`aaI=çì=ÇÉ= ä~=é¨êáçÇÉ=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåI=ëÛáä=ëÛ~Öáí=ÇÛìå=`afI=éçìê= äÉë= àÉìåÉë=Éí= äÉë=
ÇÉã~åÇÉìêë= ÇÛÉãéäçáI= ~áåëá= èìÉ= ÇÉë= Åçºíë= é¨Ç~ÖçÖáèìÉë= ÇÉë= ~Åíáçåë= ÇÉ= Ñçêã~íáçåI= ÇÛ¨î~äì~íáçå= Éí=
ÇÛ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí=äá¨Éë=~ìñ=é¨êáçÇÉë=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=éçìê=äÉë=ë~ä~êá¨ë=

- ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=éê¨é~ê~íáçåI=ÇÛÉñÉêÅáÅÉ=ÇÉ=ä~=ÑçåÅíáçå=íìíçê~äÉ=Éí=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=ÇÉë=íìíÉìêëI=

- Çì= Ñáå~åÅÉãÉåí= ÇÉë= Ñê~áë= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= ÉíI= äÉ= Å~ë= ¨ÅÜ¨~åíI= ÇÉ= íê~åëéçêí= Éí= ÇÛÜ¨ÄÉêÖÉãÉåí= äá¨ë= ¶= ä~=
ê¨~äáë~íáçå=ÇÛ~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=êÉÅçååìÉë=éêáçêáí~áêÉë=é~ê=ä~=Äê~åÅÜÉ=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=éçìê=äÛÉñÉêÅáÅÉ=Çì=
Çêçáí=áåÇáîáÇìÉä=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=EafcFI=

- ÇÉë=Ç¨éÉåëÉë=ÇÉ=ÑçåÅíáçååÉãÉåí=ÇÉë=ÅÉåíêÉë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ÇÛ~ééêÉåíáë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉI=

- ÇÉë=Ç¨éÉåëÉë=ÇÉ=äÛçÄëÉêî~íçáêÉ=éêçëéÉÅíáÑ=ÇÉë=ã¨íáÉêë=Éí=ÇÉë=èì~äáÑáÅ~íáçåë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉK=

= i~= ÅçåíêáÄìíáçå= ÇÉ= MINRB= ÇÉ= ä~= ã~ëëÉ= ë~ä~êá~äÉ= ÇÉë= ÉåíêÉéêáëÉë= ÇÉ= ãçáåë= ÇÉ= NM= ë~ä~êá¨ëI= Éëí= îÉêë¨É=
çÄäáÖ~íçáêÉãÉåí= Éí= áåí¨Öê~äÉãÉåí= ~ì= c^c= mêçéêÉí¨= èìá= ãìíì~äáëÉ= ÅÉë= ÑçåÇë= Éí= äÉë= ~ÑÑÉÅíÉ= ~ì= Ñáå~åÅÉãÉåí= ÇÉë=
éêáçêáí¨ë=Ç¨ÑáåáÉë=é~ê=äÛ~ÅÅçêÇ=ÇÉ=Äê~åÅÜÉ=W=

- ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçåI=ÇÛ¨î~äì~íáçå=Éí=ÇÛ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí= äá¨Éë=~ìñ=Åçåíê~íë=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåI=
ëÛáä=ëÛ~Öáí=ÇÛìå=`aaI=çì=ÇÉ= ä~=é¨êáçÇÉ=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåI=ëÛáä=ëÛ~Öáí=ÇÛìå=`afI=éçìê= äÉë= àÉìåÉë=Éí= äÉë=
ÇÉã~åÇÉìêë= ÇÛÉãéäçáI= ~áåëá= èìÉ= ÇÉë= Åçºíë= é¨Ç~ÖçÖáèìÉë= ÇÉë= ~Åíáçåë= ÇÉ= Ñçêã~íáçåI= ÇÛ¨î~äì~íáçå= Éí=
ÇÛ~ÅÅçãé~ÖåÉãÉåí=äá¨Éë=~ìñ=é¨êáçÇÉë=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=éçìê=äÉë=ë~ä~êá¨ë=
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- ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=éê¨é~ê~íáçåI=ÇÛÉñÉêÅáÅÉ=ÇÉ=ä~=ÑçåÅíáçå=íìíçê~äÉ=Éí=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=ÇÉë=íìíÉìêëI=

- Çì= Ñáå~åÅÉãÉåí= ÇÉë= Ñê~áë= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= Éí= äÉ= Å~ë= ¨ÅÜ¨~åí= ÇÉ= íê~åëéçêí= Éí= ÇÛÜ¨ÄÉêÖÉãÉåí= äá¨ë= ¶= ä~=
ê¨~äáë~íáçå=ÇÛ~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=êÉÅçååìÉë=éêáçêáí~áêÉë=é~ê=ä~=Äê~åÅÜÉ=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=éçìê=äÛÉñÉêÅáÅÉ=Çì=
Çêçáí=áåÇáîáÇìÉä=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=EafcFI=

- ÇÉë=Ç¨éÉåëÉë=ÇÉ=ÑçåÅíáçååÉãÉåí=ÇÉë=ÅÉåíêÉë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ÇÛ~ééêÉåíáë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉI=

- ÇÉë=Ç¨éÉåëÉë=ÇÉ=äÛçÄëÉêî~íçáêÉ=éêçëéÉÅíáÑ=ÇÉë=ã¨íáÉêë=Éí=ÇÉë=èì~äáÑáÅ~íáçåë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉK=

iÉë=ÅçåíêáÄìíáçåë=ÇÉ=MIRMB=Éí=ÇÉ=MINRB=ëÉêçåí=ãìíì~äáë¨Éë=Ç~åë=ä~=ãÆãÉ=ëÉÅíáçåI=é~ê=äÉ=c^c=mêçéêÉí¨K=

i~=éêáëÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉ=Ñáå~åÅá≠êÉ=ÇÉë=ÇáÑÑ¨êÉåíë=Åçºíë=Ç~åë= äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉë=ÑçåÇë=ãìíì~äáë¨ë=ÇÉ= ä~=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=
EMIRMB=Éí=MINRBF=åÉ=éêÉåÇê~=ÉÑÑÉí= èìÛ~éê≠ë= ~ÅÅçêÇ=éê¨~ä~ÄäÉ=Çì= c^c=mêçéêÉí¨K= `çåÑçêã¨ãÉåí=¶= äÛ~ééäáÅ~íáçå=Çì=
éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇI= äÉ=c^c=mêçéêÉí¨=éçìêê~=ÆíêÉ=~ãÉå¨=¶=åÉ=é~ë=éçìîçáê=ÇçååÉê= ëçå=~ÅÅçêÇ=éçìê= ä~=éêáëÉ=Éå=ÅÜ~êÖÉ=
Ñáå~åÅá≠êÉK=

^êíáÅäÉ=PP=W=i~=ÅçääÉÅíÉ=Éí=ä~=ÖÉëíáçå=ÇÉë=ÑçåÇë=é~ê=äÛlm`^=Çì=éä~å=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=W==

=iÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=ÇÉ=NM=ë~ä~êá¨ë=Éí=éäìë= ëÉêçåí=ëçìãáëÉë=~ìñ=îÉêëÉãÉåíë=çÄäáÖ~íçáêÉë=ãáåáãìã=~ì=c^c=mêçéêÉí¨=
ÇÉ=W=

- RMB=Çì=MIV=~ëëáë=ëìê=äÉë=ë~ä~áêÉë=ÇÉ=äÛ~åå¨É=OMMR=E¶=ÅçãéíÉê=Çì=NÉê=à~åîáÉê=OMMRFI=Éí=¶=îÉêëÉê=~ì=éäìë=í~êÇ=
äÉ=OU=Ñ¨îêáÉê=OMMSI=

- ÇÉ=TMB=Çì=MIV=éçìê=äÉë=~åå¨Éë=ëìáî~åíÉëI=ëçáí=¶=ÅçãéíÉê=Çì=NêÉ==à~åîáÉê=OMMS==

= i~= ÅçåíêáÄìíáçå= Çì= MIVMB= ÇÉ= ä~= ã~ëëÉ= ë~ä~êá~äÉ= ÇÉë= ÉåíêÉéêáëÉë= ÇÉ= NM= ë~ä~êá¨ë= Éí= éäìë= ëÉê~= ~ÑÑÉÅí¨É= ~ì=
Ñáå~åÅÉãÉåí=ëìáî~åí=W=

- ÇÉë= ~Åíáçåë= ÇÉ= Ñçêã~íáçå=ãáëÉë= Éå=ÌìîêÉ= Ç~åë= äÉ= Å~ÇêÉ= Çì= éä~å= ÇÉ= Ñçêã~íáçå= Éí= Ç~åë= ÅÉäìá= Çì= aêçáí=
fåÇáîáÇìÉä=¶=ä~=cçêã~íáçåI=

- ÇÉë= Ñê~áë= ÇÉ= íê~åëéçêíI= ÇÉ= êÉé~ë= Éí= ÇÛÜ¨ÄÉêÖÉãÉåí= ~áåëá= èìÉ=ÇÉë= ê¨ãìå¨ê~íáçåë= Éí= ÇÉë= ÅÜ~êÖÉë= ëçÅá~äÉë=
ä¨Ö~äÉë=Éí=ÅçåîÉåíáçååÉääÉë=ÅçêêÉëéçåÇ~åí=¶=ä~=Çìê¨É=ÇÉë=~Åíáçåë=ãáëÉë=Éå=ÌìîêÉ=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=Çì=éä~å=ÇÉ=
Ñçêã~íáçåI=

- ÇÉë= Ñê~áë= ÇÉ= íê~åëéçêíI= ÇÉ= êÉé~ë= Éí= ÇÛÜ¨ÄÉêÖÉãÉåí= ~áåëá= èìÉ=ÇÉë= ê¨ãìå¨ê~íáçåë= Éí= ÇÉë= ÅÜ~êÖÉë= ëçÅá~äÉë=
ä¨Ö~äÉë=Éí=ÅçåîÉåíáçååÉääÉë=ÅçêêÉëéçåÇ~åí=¶=ä~=Çìê¨É=ÇÉë=~Åíáçåë=ãáëÉë=Éå=ÌìîêÉ=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=Çì=Åçåíê~í=
ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåI=ëÛáä=ëÛ~Öáí=ÇÛìå=`aaI=çì=ÇÉ=ä~=é¨êáçÇÉ=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçåI=ëÛáä=ëÛ~Öáí=ÇÛìå=`afI=
éçìê=äÉë=àÉìåÉë=Éí=äÉë=ÇÉã~åÇÉìêë=ÇÛÉãéäçáI=~áåëá=èìÉ=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉ=ä~=é¨êáçÇÉ=ÇÉ=éêçÑÉëëáçåå~äáë~íáçå=
éçìê=äÉë=ë~ä~êá¨ë=

- Çì=ãçåí~åí=ÇÉ=äÛ~ääçÅ~íáçå=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=îÉêë¨É=~ì=ë~ä~êá¨=éÉåÇ~åí=ä~=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉ=ÇÛ~Åíáçåë=ê¨~äáë¨Éë=Éå=
ÇÉÜçêë=Çì=íÉãéë=ÇÉ=íê~î~áäI=

- éäìë= Ö¨å¨ê~äÉãÉåíI= ÇÉë= ~Åíáçåë= Éí= ãçóÉåë= îáë¨ë= é~ê= äÉë= Çáëéçëáíáçåë= Éå= îáÖìÉìê= ëìê= äÛáãéìí~Äáäáí¨= ÇÉë=
~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçåK=

=iÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=ÇÉ=NM=ë~ä~êá¨ë=Éí=éäìë=ëÉêçåí=ëçìãáëÉë=~ì=îÉêëÉãÉåí=çÄäáÖ~íçáêÉ=~ì=c^c=mêçéêÉí¨=Çì=êÉäáèì~í=ÇÉ=ä~=
ÅçåíêáÄìíáçå=ÇÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=¶=ä~=Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=ÅçåíáåìÉI=åçå=îÉêë¨É=¶=ä~=Ç~íÉ==ÇÛ¨ÅÜ¨~åÅÉ=ä¨Ö~äÉ=~ì=PN=
Ç¨ÅÉãÄêÉ=ÇÉ=äÛ~åå¨É=ÇÉ=ê¨Ñ¨êÉåÅÉK=

= i~= ÅçåíêáÄìíáçå= ÇÉë= ÉåíêÉéêáëÉë= ÇÉ=ãçáåë= ÇÉ= NM= ë~ä~êá¨ë= Éëí= îÉêë¨É= çÄäáÖ~íçáêÉãÉåí= Éí= áåí¨Öê~äÉãÉåí= ~ì= c^c=
mêçéêÉí¨K=bääÉ=Éëí=ÇÉ=MIORB=ÇÉ=ä~=ã~ëëÉ=ë~ä~êá~äÉ=OMMQI=¶=îÉêëÉê=~ì=éäìë=í~êÇ=äÉ=OU=Ñ¨îêáÉê=OMMR==Éí=ÇÉ=MIQMB=ÇÉ=ä~=
ã~ëëÉ=ë~ä~êá~äÉ=éçìê=äÉë=~åå¨Éë=ëìáî~åíÉëI=ëÉäçå=äÉë=íÉñíÉë=ä¨Öáëä~íáÑëI=ê≠ÖäÉãÉåí~áêÉë=Éí=ÅçåîÉåíáçååÉäë=Éå=îáÖìÉìêK=
`ÉííÉ=ÅçåíêáÄìíáçå=ëÉê~=~ÑÑÉÅí¨É=~ì=Ñáå~åÅÉãÉåí=ëìáî~åí=W=

- ÇÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ãáëÉë=Éå=ÌìîêÉ=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=Çì=éä~å=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=Éí=Ç~åë=ÅÉäìá=Çì=afcI=
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- Çì=ãçåí~åí=ÇÉ=äÛ~ääçÅ~íáçå=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=îÉêë¨É=~ì=ë~ä~êá¨=éÉåÇ~åí=ä~=ãáëÉ=Éå=ÌìîêÉ=ÇÛ~Åíáçåë=ê¨~äáë¨Éë=Éå=
ÇÉÜçêë=Çì=íÉãéë=ÇÉ=íê~î~áäI=

- éäìë= Ö¨å¨ê~äÉãÉåíI= ÇÉë= ~Åíáçåë= Éí= ãçóÉåë= îáë¨ë= é~ê= äÉë= Çáëéçëáíáçåë= Éå= îáÖìÉìê= ëìê= äÛáãéìí~Äáäáí¨= ÇÉë=
~Åíáçåë=ÇÉ=Ñçêã~íáçåK=

iÉë=ëçããÉë=ÅçääÉÅí¨Éë=~ì=íáíêÉ=Çì=éä~å=ÇÉ=Ñçêã~íáçå=ëÉêçåí=ãìíì~äáë¨Éë=Ç~åë=ìåÉ=ëÉÅíáçå=ë¨é~ê¨ÉK=

a~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÛ^Åíáçå=ÇÛfåí¨êÆí=`çääÉÅíáÑ=E^f`F=ìåÉ=é~êíáÉ=ÇÉë=ÅçåíêáÄìíáçåë=ÉñÅ¨ÇÉåí~áêÉë=ÇÉë=ÉåíêÉéêáëÉë=ÇÉ=NM=
ë~ä~êá¨ë= Éí= éäìë= Éí= ÇÉë= ÉåíêÉéêáëÉë= ÇÉ=ãçáåë= ÇÉ= NM= ë~ä~êá¨ë= éçìêê~= ÆíêÉ=ãìíì~äáë¨É= éçìê= ä~= ê¨~äáë~íáçå= ÇÛ~Åíáçåë=
éêáçêáí~áêÉë=ÇÉ=ä~=Äê~åÅÜÉI=~ìñ=åáîÉ~ìñ=å~íáçå~ä=ÉíLçì=ê¨Öáçå~äI=Ñáñ¨É=~ååìÉääÉãÉåí=é~ê=äÉ=`çåëÉáä=ÇÛ^Çãáåáëíê~íáçå=
ÇÉ=äÛlm`^K==

Titre 7 - Les modalités de mise en oeuvre et de 
révision de l’accord 

^=ÅçãéíÉê=ÇÉ=ëçå=Éåíê¨É=Éå=îáÖìÉìêI=äÉ=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇ=~ååìäÉ=Éí=êÉãéä~ÅÉ=äÛ~ÅÅçêÇ=å~íáçå~ä=ëìê=äÉë=çÄàÉÅíáÑë=Éí=äÉë=
ãçóÉåë=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=Ç~åë=ä~=Äê~åÅÜÉ=Çì=åÉííçó~ÖÉ=áåÇìëíêáÉä=Éå=Ç~íÉ=Çì=OV=àìáääÉí=NVVPK==

^êíáÅäÉ=PQ=J=i~=Ç~íÉ=ÇDÉåíê¨É=Éå=îáÖìÉìê=ÇÉ=äD~ÅÅçêÇ==

iÉ=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇ=éêÉåÇ=ÉÑÑÉí=¶=ÅçãéíÉê=ÇÉ=ä~=Ç~íÉ=ÇÉ=ë~=ëáÖå~íìêÉK==

^êíáÅäÉ=PR=J=i~=Çìê¨É=ÇÉ=äÛ~ÅÅçêÇ=

iÉ= éê¨ëÉåí= ~ÅÅçêÇ= Éëí= ÅçåÅäì= éçìê= ìåÉ= Çìê¨É= áåÇ¨íÉêãáå¨ÉK= iÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= ÅçåîáÉååÉåí= ÇÉ= éçêíÉê= ÅÉí=
~ÅÅçêÇ=¶=ä~=Åçåå~áëë~åÅÉ=ÇÉ=ä~=Åçããáëëáçå=é~êáí~áêÉ=å~íáçå~äÉ=ÇÉ=äÛÉãéäçá==Éí=ÇÉ=ä~=Ñçêã~íáçå=éêçÑÉëëáçååÉääÉ=ÇÉ=ä~=
Äê~åÅÜÉ=èìá=~=åçí~ããÉåí=éçìê=ãáëëáçå=ÇÛÉå=ëìáîêÉ=ä~=ÄçååÉ=~ééäáÅ~íáçåK=

^êíáÅäÉ=PS=J=iÉ=ëìáîá=ÇÉ=äD~ÅÅçêÇ=

iÉë=é~êíÉå~áêÉë=ëçÅá~ìñ=ÅçåîáÉååÉåí=ÇÉ=ëÉ=ê¨ìåáê=~ì=éäìë=í~êÇ=¶=äÛÉñéáê~íáçå=ÇÛìå=Ç¨ä~á=ÇÉ=íêçáë=~åëI=¶=ÅçãéíÉê=ÇÉ=
äÛÉåíê¨É=Éå=îáÖìÉìê=ÇÉ=äÛ~ÅÅçêÇI=éçìê=ê¨Éñ~ãáåÉê=ÅÉäìáJÅáK=rå=Äáä~å=ÇÛ~ééäáÅ~íáçå=Çì=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇ=ëÉê~=ÉÑÑÉÅíì¨=¶=
äÛáëëìÉ=ÇÉ=ÅÉííÉ=é¨êáçÇÉK=

^êíáÅäÉ=PT=J=i~=ê¨îáëáçå=ÇÉ=äD~ÅÅçêÇ=

iÉ= éê¨ëÉåí= ~ÅÅçêÇ= éÉìí= ÆíêÉ= ê¨îáë¨= é~ê= ~îÉå~åí= ÅçåÅäì= é~ê= äÉë= é~êíÉå~áêÉë= ëçÅá~ìñ= çì= ìåÉ= é~êíáÉ= ÇÛÉåíêÉ= Éìñ=
ÅçåÑçêã¨ãÉåí=~ìñ=Çáëéçëáíáçåë=ä¨Ö~äÉëK=råÉ=ÇÉã~åÇÉ=ÇÉ=ê¨îáëáçå=Çì=éê¨ëÉåí=~ÅÅçêÇ=éÉìí=ÆíêÉ=ÉÑÑÉÅíì¨É=é~ê=äÛìåÉ=
èìÉäÅçåèìÉ=ÇÉë=é~êíáÉë=Åçåíê~Åí~åíÉëK=

i~=ÇÉã~åÇÉ=ÇÉ= ê¨îáëáçå=ÇÉîê~=ÆíêÉ=éçêí¨É=¶= ä~= Åçåå~áëë~åÅÉ=ÇÉë=é~êíáÉë= Åçåíê~Åí~åíÉëI=é~ê= äÉííêÉ= êÉÅçãã~åÇ¨É=
~îÉÅ=~îáë=ÇÉ=ê¨ÅÉéíáçåK=

i~= ÇÉã~åÇÉ= ÇÉ= ê¨îáëáçå= ÇÉ= äÛ~ÅÅçêÇ= ÇÉîê~= ÆíêÉ= ~ÅÅçãé~Öå¨É= ÇÛìåÉ= äÉííêÉ= ÇÉ= åçíáÑáÅ~íáçå= ÇÛìå= åçìîÉ~ì= éêçàÉí=
ÇÛ~ÅÅçêÇ=ëìê= äÉë=éçáåíë=ëìàÉíë=¶=ê¨îáëáçåK=iÉë=ÇáëÅìëëáçåë=ÇÉîêçåí=ÅçããÉåÅÉê=Ç~åë=ìå=Ç¨ä~á=ÇÉ=P=ãçáë=ëìáî~åí= ä~=
äÉííêÉ=ÇÉ=åçíáÑáÅ~íáçåK=

iÉ= éê¨ëÉåí= ~ÅÅçêÇ= êÉëíÉê~= Éå= îáÖìÉìê= àìëèìÛ¶= äÛ~ééäáÅ~íáçå= Çì= åçìîÉä= ~ÅÅçêÇ= ëáÖå¨= ¶= ä~= ëìáíÉ= ÇÛìåÉ= ÇÉã~åÇÉ= ÇÉ=
ê¨îáëáçåK=

^ìÅìåÉ= ÇÉã~åÇÉ= ÇÉ= ê¨îáëáçå= åÉ= éçìêê~= ÆíêÉ= áåíêçÇìáíÉ= Ç~åë= äÉë= ÇçìòÉ= ãçáë= ëìáî~åí= äÛÉåíê¨É= Éå= îáÖìÉìê= ÇÉ= ä~=
ÇÉêåá≠êÉ=ê¨îáëáçåI=ë~ìÑ=Éå=Å~ë=ÇÉ=ãçÇáÑáÅ~íáçå=ä¨Öáëä~íáîÉ=çì=ê¨ÖäÉãÉåí~áêÉK=

iÉë= Çáëéçëáíáçåë= ÅáJÇÉëëìë= åÉ= éÉìîÉåí= Ñ~áêÉ= çÄëí~ÅäÉ= ¶= äÛçìîÉêíìêÉ= ÇÉ= ÇáëÅìëëáçåë= éçìê= ä~=ãáëÉ= Éå= Ü~êãçåáÉ= ÇÉ=
äÛ~ÅÅçêÇ=~îÉÅ=íçìíÉ=åçìîÉääÉ=éêÉëÅêáéíáçå=ä¨Ö~äÉ=çì=ÅçåîÉåíáçååÉääÉ=áåíÉêéêçÑÉëëáçååÉääÉK=
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^êíáÅäÉ=PU=Ji~==Ç¨åçåÅá~íáçå=ÇÉ=äD~ÅÅçêÇ=

`Éí=~ÅÅçêÇ=éçìêê~=ÆíêÉ=Ç¨åçåÅ¨I=íçí~äÉãÉåí=çì=é~êíáÉääÉãÉåíI=¶=íçìí=ãçãÉåíI=é~ê=äÉë=é~êíáÉë=Åçåíê~Åí~åíÉëI=Ç~åë=
äÉë=ÅçåÇáíáçåë=éê¨îìÉë=é~ê=äÛ~êíáÅäÉ=i=NPOKU=Çì=ÅçÇÉ=Çì=íê~î~áäI=é~ê=äÉííêÉ=êÉÅçãã~åÇ¨É=~îÉÅ=~ÅÅìë¨=ÇÉ=ê¨ÅÉéíáçåI=
Éí=Ç~åë=äÉ=êÉëéÉÅí=ÇÛìå=Ç¨ä~á=ÇÉ=éê¨~îáë=ÇÉ=íêçáë=ãçáëK=

^êíáÅäÉ=PV=Óa¨é∑í=Éí=ÉñíÉåëáçå=ÇÉ=äD~ÅÅçêÇ=

fi=ÑÉê~=äÛçÄàÉí=ÇÛìå=Ç¨é∑í=Ç~åë=äÉë=ÅçåÇáíáçåë=éê¨îìÉë=é~ê=äÛ~êíáÅäÉ=iK=NPOJNM=Çì=ÅçÇÉ=Çì=íê~î~áä=~áåëá=èìÛ~ì=ÖêÉÑÑÉ=
Çì=ÅçåëÉáä=ÇÉë=éêìÇÛÜçããÉë=Éí=ÇìåÉ=ÇÉã~åÇÉ=ÇÛÉñíÉåëáçå=Ç~åë=äÉë=ÅçåÇáíáçåë=Ñáñ¨Éë=¶=äÛ~êíáÅäÉ=iK=NPPJU=Çì=ÅçÇÉ=Çì=
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